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Introducere

Valorile etice reprezintd valorile ce fac parte din cultura institutiei publice si
constituie un cod nescris, pe baza cdruia sunt evaluate comportamentele.

Codul etic este un mijloc de comunicare uniforma a valorilor etice catre toti
salariatii institutiei. El stabileste care sunt obligatiile rezultate din lege carora trebuie
sd 1 se supuna salariatii, in plus peste cele rezultate ca urmare a raporturilor de munca
sau a raporturilor de serviciu.

Prezentul Cod etic a fost realizat prin consensul celor care fac parte din Directia
de Asistenta Sociala (DAS) a Municipiului Bacau si reprezintd un ghid in ceea ce
priveste comportamentul acceptabil din punct de vedere moral si legal la nivel
institutional. Prin insusirea valorilor si principiilor etice exprimate in cele ce urmeaza
si respectarea regulilor morale deduse din acestea, de cétre toti cei care intra sub
incidenta Codului etic, se asteaptd dezvoltarea unei culturi organizationale integre in
cadrul institutiei si cresterea increderii publice in actul administrativ.



Capitolul 1 — Referinte generale

1) Constitutia Romaniei;

2) Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si completarile
ulterioare;

3) Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor
de coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare;

4) Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in
exercitarea demnitatilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea
s1 sanctionarea coruptiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

5) Legeanr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor
publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007 privind infiintarea,
organizarea $i functionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru
modificarea si completarea altor acte normative, cu modificarile ulterioare;

6) Legea nr. 251/2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu
titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea mandatului sau a functiei;

7) Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice,
institutiile publice si din alte unitdti care semnaleaza incalcari ale legii;

8) Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si completarile ulterioare;

9) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

10) Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare

11) Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

12) Legea nr. 287/2009 privind Codul civil, republicata, cu modificarile si
completdrile ulterioare.

13) OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare:

14) HG nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei
si barbati;

15) OG nr. 119/1999 privind controlul intern si controlul financiar
preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

16) Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare

17) Hotararea nr. 112018 pentru aprobarea Codului deontologie al profesiei de
psiholog cu drept de libera practica, emis de Colegiul Psihologilor din Romania,
publicatd in Monitorul Oficial nr. 143/22.02.2019;

18) Hotararea nr. 2/09.07.2009 privind adoptarea Codului de etica si deontologie
al asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Roméania emis
de Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
Romaénia publicata in Monitorul Oficial nr.560/12.08.2009;
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19) Regulamentul (UE)nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (GDPR).



Capitolul 2 - Domeniul de aplicare, valorile si principiile generale

Art. 1 (1) Codul etic reglementeaza normele de conduitda profesionala si de
integritate pentru angajatii DAS Bacau.
(2) Insusirea valorilor si principiilor etice exprimate in cele ce urmeazi si
respectarea normelor de conduitd profesionala deduse din acestea sunt obligatorii
pentru persoanele angajate cu contract individual de munca in cadrul institutiei.

2.1 Obiective

Art. 2 Prezentul Cod etic urmareste sa asigure cresterea calitatii actului
administrativ 1n realizarea interesului public, reducerea birocratiei precum si
prevenirea faptelor de coruptie in cadrul DAS Bacau, prin:

a) reglementarea normelor de conduitd profesionald, necesare realizarii unor
raporturi sociale si profesionale care sa asigure crearea si mentinerea la nivel Tnalt a
prestigiului institutiei si angajatilor acesteia;

b) informarea publicului cu privire la conduita profesionald la care este
indreptatit sa se astepte din partea angajatilor institutiei, in exercitarea functiilor pe care
acestia le ocupd;

c) crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre cetdteni si personalul
DAS Bacdu, pe de o parte, precum si intre angajatii institutiei, pe de alta parte.

2.2 Principiile generale care trebuie respectate si aplicate de cdtre angajatiin
cadrul DAS Bacdu ca institutie a administratiei publice locale

Principiul legalitatii
Art.3 Angajatii DAS Bacau au obligatia de a actiona cu respectarea prevederilor
legale 1n vigoare, a tratatelor si a conventiilor internationale la care Romania este parte.

Principiul egalitatii
Art.4 Angajatii DAS Bacdu au obligatia de a trata in mod egal pe toti beneficiarii,
fara discriminare pe criteriile prevazute de lege, respectand drepturile acestora.

Principiul transparentei
Art.5 (1) In procesul de elaborare a actelor normative, angajatii DAS Baciu au
obligatia de a informa si de a supune consultarii si dezbaterii publice proiectele de acte
normative si de a permite accesul cetdtenilor la procesul de luare a deciziilor
administrative, precum si la datele si informatiile de interes public, in limitele legii.
(2) Angajatii DAS Bacau au obligatia de a pune la dispozitia beneficiarilor
informatii din oficiu sau la cerere, respectand aceste drepturi in limitele legii.

Principiul proportionalitatii
Art.6 Formele de activitate desfasurate de angajatii DAS Bacau trebuie sa fie
corespunzatoare satisfacerii unui interes public si sd fie echilibrate din punctul de



vedere al efectelor asupra persoanelor. Reglementarile sau masurile luate de angajatii
DAS Bacau in cadrul administratiei publice sunt initiate, adoptate, emise, dupa caz,
numai in urma evaluarii nevoilor de interes public sau a problemelor, dupa caz, a
riscurilor si a impactului solutiilor propuse.

Principiul satisfacerii interesului public

Art.7 Angajatii DAS Bacadu au obligatia de a urmari satisfacerea interesului
public inaintea celui individual sau de grup. Interesul public national este prioritar fata
de interesul public local.

Principiul impartialitatii
Art.8 Angajatii DAS Bacau au obligatia de a-si exercita atributiile legale, fara
subiectivism, indiferent de propriile convingeri sau interese.

Principiul continuitatii
Art.9 Angajatii DAS Bacau au obligatia de a asigura ca activitatea in cadrul
institutiei sa s exercite fara Intreruperi, cu respectarea prevederilor legale.

Principiul adaptabilitatii
Art.10 Angajatii DAS Bacau au obligatia de a satisface prin activitatea lor
nevoile societatii.

2.3 Valorile si principifle generale care trebuie respectate si aplicate de catre
angajatiin cadrul DAS Bacau ca institutie din sistemul national de asistenta sociala

Art.11(1) Prin tot ceea ce intreprind, angajatii institutiei vor realiza misiunea
atribuitd DAS Bacau, in calitate de serviciu public de asistentd sociald in subordinea
Consiliului  Local Bacdu, aceea de a interveni pentru prevenirea, limitarea sau
inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale situatiilor care pot genera
marginalizarea sau excluziunea socialda a persoanei, familiei, grupurilor ori
comunitatilor, cu asumarea responsabilitatii de realizare a masurilor si actiunilor
prevazute in actele normative privind beneficiile de asistentd sociald si serviciile
sociale, in municipiul Bacau.

(2) Prin activitdtile desfasurate, prin masuri si actiuni specifice, angajatii
DAS Bacau trebuie sa realizeze pe plan local scopul asistentei sociale, acela de
dezvoltare a capacitatilor individuale, de grup sau colective pentru asigurarea
nevoilor sociale, cresterea calitdtii vietii s1 promovarea principiilor de coeziune si
incluziune sociala.

(3) Valorile si principiile generale care trebuie respectate si aplicate de
catre angajati in cadrul DAS Bacdu, ca institutie a sistemului national de asistenta
sociala, sunt urmatoarele:

a) solidaritatea sociald, potrivit careia angajatii DAS Bacau, alaturi de intreaga
comunitate, participd la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport si
masuri de protectie sociala pentru depasirea sau limitarea unor



situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de
populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, angajatii DAS Bacdu au obligatia de a actiona
astfel incat sa se asigure ca in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervine colectivitatea locald si structurile ei asociative si,
complementar, statul;

c) universalitatea, potrivit cdreia angajatii DAS Bacau trebuie sa respecte
faptul ca fiecare persoana are dreptul la asistentd sociala, in conditiile prevazute de
lege;

d) respectarea demnitatii umane, potrivit careia angajatii DAS Bacdu au
obligatia de a actiona astfel 1incat sa se asigure ca fiecarei persoane 1i este
garantatd dezvoltarea liberd si deplind a personalitatii, i sunt respectate statutul
individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricdarui abuz fizic,
psihic, intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuala, potrivit careia angajatii DAS Bacdu au obligatia de
a tine seama cd masurile de asistentd sociald trebuie adaptate situatiei particulare
de viatd a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul si cauza
unor situatii de urgentd care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizica si
mentald, precum si nivelul de integrare socialda a persoanei; suportul adresat
situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in masuri de sustinere adresate
membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia angajatiit DAS Bacau actioneazd tinand seama
ca autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private, organizatiile
neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza si mobilizeaza toate resursele
necesare pentru asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru persoanele
vulnerabile;

g) participarea  beneficiarilor, potrivit cdreia angajatii DAS Bacau
respecta dreptul beneficiarilor de a participa la formularea si implementarea politicilor
cu impact direct asupra lor, larealizarea programelor individualizate de suport social
si de a se implica activ in viata comunitdtii, prin intermediul formelor de asociere sau
direct, prin activitdti voluntare desfdsurate in folosul persoanelor vulnerabile;

h) transparenta, potrivit careia angajatii DAS Bacdu asigurd cresterea
gradului de responsabilitate fatd de cetatean, precum si stimularea participarii active
a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

1) nediscriminarea, potrivit careia angajatii. DAS Bacdu au obligatia de a
respecta cerinta ca persoanele vulnerabile sa beneficieze de masuri si actiuni de
protectie sociala fara restrictie sau preferintd fatd de rasd, nationalitate, origine
etnica, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsta,
apartenenta politicd, dizabilitate, boala cronica necontagioasd, infectare HIV sau
apartenenta la o categorie defavorizata;

]) eficacitatea, potrivit careia angajatii DAS Bacdu au obligatia de a respecta
cerinta ca utilizarea resurselor publice sa aibd in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun rezultat in raport
cu efectul proiectat;



k) eficienta, potrivit careia angajatii DAS Bacau au obligatia de a respecta
cerinta ca utilizarea resurselor publice sa aiba la baza respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

1) respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia angajatii DAS
Bacau au obligatia de a respecta dreptul fiecarei persoane de a face propriile alegeri,
indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se ca aceasta nu ameninta drepturile sau
interesele legitime ale celorlalti;

m) activizarea, potrivit careia angajatii DAS Bacau au obligatia de a actiona
tinand seama cd masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final incurajarea ocuparii,
in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vieti persoanei si intdrirea
nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociala, potrivit caruia
angajatiit DAS Bacau au obligatia de a respecta cerinta ca pentru aceeasi nevoie sau
situatie de risc social sd se poatd acorda un singur beneficiu de acelast tip;

0) proximitatea, potrivit careia angajatii DAS Bacau au obligatia de a respecta
cerinta ca serviciile sa fie organizate cat mai aproape de beneficiar, pentru facilitarea
accesului si mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integratd, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al familiei,
comunitatii si societdtii, angajatii DAS Bacdu au obligatia de a actiona astfel ca
serviciile sociale sa fie corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o
gamad largd de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sandtate,
cultural etc.;

q) concurenta si competitivitatea, potrivit carora angajatii DAS Bacdu au
obligatia de a actiona tinand seama cd furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitdtii serviciilor acordate si sa
beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

r) egalitatea de sanse, potrivit cdreia angajatii DAS Bacau au obligatia de a
respecta dreptul beneficiarilor, fara niciun fel de discriminare, de a avea acces in mod
egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile si actiunile
de protectie sociala;

s) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private, angajatii
DAS Bacau au obligatia de a respecta dreptul beneficiarilor la pastrarea
confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor referitoare la viata privata si
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit careia angajatii DAS Bacdu au obligatia de a respecta
cerinta ca toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice similare, pentru
aceleasi tipuri de nevoi, sa beneficieze de drepturi sociale egale;

u) focalizarea, potrivit careia angajatiit DAS Bacau au obligatia de a respecta
cerinta ca beneficiile de asistenta sociald si serviciile sociale sa se adreseze celor mai
vulnerabile categorii de persoane si sa se acorde in functie de veniturile si bunurile
acestora;



v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit cdruia angajatii
DAS Bacau au obligatia de a respecta dreptul beneficiarului sau reprezentantului legal
al acestuia de a alege liber dintre furnizorii acreditati.
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Capitolul 3 - Normele de conduita profesionala si indatoririle angajatilor
DAS Bacau Respectarea Constitutiei si a legilor

Art.12 (1) Angajatii DAS Bacau au obligatia ca prin actele si faptele lor sa
promoveze suprematia legii, sa respecte Constitutia si legile tarii, statul de drept,
drepturile si libertatile fundamentale ale cetatenilor in relatia cu administratia publica,
precum si sa actioneze pentru punerea in aplicare a rezulta din indatoririle prevazute
de lege.

(2) Angajatii DAS Bacau trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale
privind restrangerea exercitiului unor drepturi, datoratd naturii functiilor publice
detinute,

Profesionalismul si impartialitatea

Art.13 (1) Angajatii trebuie sa exercite functia publicd cu obiectivitate,
impartialitate si independentd, fundamentandu-si activitatea, solutiile propuse si
deciziile pe dispozitii legale si pe argumente tehnice si sa se abtina de la orice fapta
care ar putea aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice ori prestigiului institutiei.

(2) In activitatea profesionald, angajatii au obligatia de diligentd cu
privire la promovarea si implementarea solutiilor propuse si a deciziilor, in conditiile
prevazute la alin. (1).

(3) In exercitarea functiei publice, angajatii trebuie sa adopte o atitudine
neutra fata de orice interes personal, politic, economic, religios sau de alta natura si sa
nu dea curs unor eventuale presiuni, ingerinte sau influente de orice natura.

(4) Principiul independentei nu poate fi interpretat ca dreptul de a nu
respecta principiul subordonarii ierarhice.

Obligatii in exercitarea dreptului la libera exprimare
Art.14(1) Angajatii DAS Bacau au dreptul la libera exprimare, in conditiile legii.

(2) In exercitarea dreptului la libera exprimare, angajatii DAS Baciu au
obligatia de a nu aduce atingere demnitdtii, imaginii, precum si vietii intime, familiale
si private a oricdrei persoane.

(3) In indeplinirea-atributiilor de serviciu, angajatii DAS Baciu au
obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu
promovarea intereselor institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

(4) In activitatea lor, angajatii DAS Bacdu au obligatia de a respecta
libertatea opiniilor si de a nu se lasa influentati de considerente personale sau de
popularitate. In exprimarea opiniilor, angajatii DAS Angajatii trebuie si aibd o
atitudine concilianta si sd evite generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

Asigurarea unui serviciu public de calitate
Art.15 (1) Angajatii DAS Bacau au obligatia de a asigura un serviciu public de
calitate in beneficiul cetatenilor prin participarea activd la luarea deciziilor si la
transpunerea lor in practicd, in scopul realizarii competentelor institutiei publice.
(2) In exercitarea functiei detinute, angajatii DAS Bacidu au obligatia
de aavea un comportament profesionist, precum si de a asigura, in conditiile legii,
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transparenta administrativa pentru - a castiga si a mentine increderea publicului in
integritatea, impartialitatea si eficacitatea institutiei publice.

Loialitatea fata de institutia publica
Art.16 (1) Angajatii DAS Bacau au obligatia de a apara in mod loial prestigiul
institutiei publice in care 1s1 desfdsoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice
act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.
(2) Angajatilor DAS Bacau le este interzis:

a) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu
activitatea institutiei publice 1n care isi desfdsoard activitatea, cu politicile si strategiile
acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual;

b) sa facd aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de
solutionare si in care DAS Bacau are calitatea de parte sau sd furnizeze in mod
neautorizat informatii in legdtura cu aceste litigii;

c) sa dezvaluie si sd foloseasca informatii care au caracter secret, in alte conditii
decat cele prevazute de lege;

d) sa acorde asistenta si consultantd persoanelor fizice sau juridice in vederea
promovarii de actiuni juridice ori de altd natura impotriva statului sau institutiei
publice in care isi desfdsoara activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) se aplica si dupa incetarea raportului de serviciu, pentru
o perioada de 2 ani, daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene.

Obligatia de a informa institutia publica cu privire la situatia personala
generatoare de acte juridice

Art.17 Angajatul are indatorirea de a informa DAS Bacau, in mod corect si
complet, in scris, cu privire la situatiile de fapt si de drept care privesc persoana
sa si care sunt generatoare de acte administrative in conditiile expres prevazute de
lege.

Interdictii si limitari in ceea ce priveste implicarea in activitatea politica

Art.18(1) Angajatii pot fi membri ai partidelor politice legal constituite, cu
respectarea interdictiilor si limitarilor prevazute de lege.

(2) Angajatii au obligatia ca, In exercitarea atributiilor ce le revin sa se
abtind de la exprimarea sau manifestarea publicd a convingerilor si preferintelor lor
politice, sa nu favorizeze vreun partid politic sau vreo organizatie careia 11 este
aplicabil acelasiregim juridic ca si partidelor politice.

(3) In exercitarea functiei, angajatilor le este interzis:

a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice, a
organizatiilor carora le este aplicabil acelasi regim juridic ca si partidelor politice, a
fundatiilor sau asociatiilor care functioneaza pe langa partidele politice, precum si
pentru activitatea candidatilor independenti;

b) sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

c) sd afiseze, in cadrul institutiei publice, insemne ori obiecte inscriptionate
cu sigla si/sau denumirea partidelor politice, ale organizatiilor carora le este
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aplicabil acelasi regim juridic ca sipartidelor politice ale fundatiilor sau asociatiilor
care functioneaza pe langa partidele politice, ale candidatilor acestora, precum si ale
candidatilor independenti;

d) sa se serveasca de actele pe care .le indeplinesc in exercitarea atributiilor de
serviciu pentru a si exprima sau manifesta convingerile politice;

e) sa participe la reuniuni publice cu caracter politic pe durata timpului
de lucru.

Indeplinirea atributiilor

Art19(1) Angajatii. DAS Bacau raspund, potrivit legii, de indeplinirea
atributiilor ce le revin din functia pe care o detin, precum si a atributiilor ce le sunt
delegate.

(2) Angajatiit DAS Bacdu au indatorirea sa indeplineasca dispozitiile
primite de la superiorii ierarhici.

(3) Angajatii DAS Bacau au dreptul sa refuze, in scris si motivat,
indeplinirea dispozitiilor primite de la superiorul ierarhic, daca le considera ilegale.
Angajatul DAS Bacau are indatorirea sa aducd la cunostintd superiorului ierarhic al
persoanei care a emis dispozitia astfel de situatii.

(4) in cazul in care se constatd 1n conditiile legii, legalitatea dispozitiei
prevazute la alin. (3), angajatul DAS Bacau raspunde in conditiile legii.

Pastrarea secretului de stat, secretului de serviciu si confidentialitatea

Art.20 Angajatii DAS Bacdu au obligatia sd pastreze secretul de stat, secretul de
serviciu, precum si confidentialitatea in legdtura cu faptele, informatiile sau
documentele de care iau cunostintd in exercitarea functiei, in conditiile legii cu
aplicarea dispozitiilor in vigoare privind liberul acces la informatiile de interes public.

Interdictia privind acceptarea darurilor sau a altor avantaje
Art.21(1) Angajatilor DAS Bacau le este interzis sd solicite sau sa accepte, direct
sau indirect, pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei lor, daruri sau alte
avantaje.
(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (1) bunurile pe care angajatii
DAS Bacdu le-au primit cu titlu gratuit in cadrul unor activitati de protocol in
exercitarea mandatului sau a functiei detinute, care se supun prevederilor legale
specifice.

Utilizarea responsabila a resurselor publice
Art.22(1) Angajatii DAS Bacau sunt obligati sd asigure ocrotirea proprietatii
publice si private a statului si a unitdtii administrativ-teritoriale, sa evite producerea
oricarui prejudiciu, actionand 1n orice situatie ca un bun proprietar.
(2) Angajatit DAS Bacau au obligatia sa foloseasca timpul de lucru,
precum si bunurile apartinand institutiei publice numai pentru desfasurarea activitatilor
aferente functiei detinute.
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(3) Angajatit DAS Bacau trebuie sa propuna si sd asigure, potrivit
atributiilor care le revin, folosirea utila si eficientd a banilor publici, in conformitate cu
prevederile legale.

(4) Angajatilor DAS Bacau care desfasoara activitati in interes personal,
in conditiile legii, le este interzis sa foloseasca timpul de lucru ori logistica institutiei
publice pentru realizarea acestora.

Subordonarea ierarhica
Art.23 Angajatii au obligatia de a rezolva, in termenele stabilite de cétre
superiorii ierarhici, lucrarile si sarcinile repartizate.

Folosirea imaginii proprii

Art.24 Angajatilor DAS Bacau le este interzis sa permita utilizarea functiei in
actiunii publicitare pentru promovarea unei activitati comerciale, precum si in scopuri
electorale.

Limitarea participarii la achizitii, concesionari sau inchirieri

Art.25(1) Un angajat al DAS Bacdau nu poate achizitiona un bun aflat in
proprietatea privatd a statului sau a unitatii administrativ-teritoriale, supus vanzarii in
conditiile legii, in urmatoarele situatii:

a) cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de
serviciu, despre valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

b) cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea
vanzarii bunului respectiv;

c¢) cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cand a obtinut informatii la
care persoanele interesate de cumpararea bunului nu au avut acces.

(2) Dispozitiile alin. (1) se aplicd In mod corespunzator si in cazul
concesionarii sau inchirierii unui bun aflat in proprietatea publicd ori privata a
statului sau a unitdtii administrativ-teritoriale.

(3) Angajatilor DAS Bacau le este interzisa furnizarea informatiilor
referitoare la bunurile proprietate publicd sau privatda a statului ori a unitatii
administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriere,
in alte conditii decat cele prevazute de lege.

Respectarea  regimului juridic al conflictului de interese si al
incompatibilitatilor

Art. 26(1) Angajatii DAS Bacau au obligatia sa respecte intocmai regimul juridic
al conflictului de interese si al incompatibilitatilor, precum si normele de conduita.

(2) In aplicarea prevederilor alin. (1), angajatii DAS Bacau trebuie sa
exercite un rol activ, avand obligatia de a evalua situatiile care pot genera o situatie de
incompatibilitate sau un conflict de interese si de a actiona pentru prevenirea aparitiei
sau solutionarea legald a acestora.

(3) In situatia intervenirii unei incompatibilititi sau a unui conflict de
interese, angajatii DAS Bacdu au obligatia de a actiona conform prevederilor legale
pentru incetarea incompatibilitatii sau a conflictului de interese, in termen legal.
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(4) La numirea intr-o functie publicd, la incetarea raportului de serviciu,
precum si in alte situatii prevazute de lege, angajatii cu functii de conducere, functii
de control sau care administreaza fonduri publice din cadrul DAS Bacau sunt obligati
sd prezinte, n conditiile Legii nr. 176/2010, cu modificarile si completarile ulterioare,
declaratia de avere si declaratia de interese. Declaratia de avere si declaratia de interese
se actualizeaza anual, potrivit legii.

Activitatea publica

Art. 27 (1) Comunicarea oficiala a informatiilor si datelor privind activitatea
institutiei publice, precum si relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de
catre angajatii DAS Bacau desemnati in acest sens de conducatorul institutiei publice,
in conditiile legii.

(2) Angajatii DAS Bacau desemnati sa participe la activitati sau dezbateri
publice, in calitate oficiala, trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare
incredintat de conducatorul institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

(3) In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii DAS Baciu
pot participa la activitati sau dezbateri publice, avand obligatie de a face cunoscut
faptul ca opinia exprimatd nu reprezintd punctul de vedere oficial al institutiei publice
in cadrul careia isi desfasoara activitatea.

(4) Angajatii DAS Bacau pot participa la elaborarea de publicatii, pot
elabora si publica articole de specialitate si lucrari literare ori stiintifice, in conditiile
legii.

(5) Angajatii DAS Bacau pot participa la emisiuni audiovizuale, cu
exceptia celor cu caracter politic ori a celor care ar putea afecta prestigiul functiei
detinute.

(6) In cazurile previzute la alin. (4) si (5), angajatii DAS Baciu nu pot
utiliza informatii si date la care au avut acces in exercitarea functiei, dacad acestea nu
au caracter public, avand obligatie de a face cunoscut faptul cd opinia exprimatd nu
reprezintd punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul careia isi desfasoara
activitatea.

(7) In exercitarea dreptului la replica si la rectificare, a dreptului la
demnitate, a dreptului la imagine, precum si a dreptului la viatd intima, familiala si
privata, angajatii DAS Bacau isi pot exprima public opinia personald in cazul in care
prin articole de presa sau in emisiuni audiovizuale s-au facut afirmatii defaimatoare la
adresa lor sau a familiei lor, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia
exprimatd nu reprezinta punctul de vedere oficial al institutiei publice in cadrul careia
isi desfagoard activitatea.

(8) Angajatii DAS Bacau isi asuma responsabilitatea pentru aparitia
publica si pentru continutul informatiilor prezentate, care trebuie sa fie in acord cu
principiile si normele de conduita prevazute de prezentul cod.

(9) Prevederile alin. (1)-(8) se aplicd indiferent de modalitatea si de mediul
de comunicare.
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Conduita in relatiile cu cetditenii
Art. 28 (1) In relatiile cu persoanele fizice si cu reprezentantii persoanelor
juridice care se adreseaza institutiei publice, angajatii DAS Bacau sunt obligati sa aiba
un comportament bazat pe respect, buna- credintd, corectitudine, integritate morala si
profesionala.
(2) Angajatii DAS Bacau au obligatia de a nu aduce atingere onoarei,
reputatiei, demnitatii, integritatii fizice si morale a persoanelor cu care intrd in
legdtura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizicd sau psihicd a

oricarei persoane.

(3) Angajatii DAS Bacau trebuie sa adopte o atitudine impartiald si
justificata pentru rezolvarea legald, clara si eficienta a problemelor cetatenilor.

(4) Angajatii DAS Bacau trebuie sd adopte o atitudine demna si civilizata
fata de orice persoana cu care intrd in legaturad in exercitarea functiei, fiind ndrituiti,
pe baza de reciprocitate, sa solicite acesteia un comportament similar.

(5) Angajatii DAS Bacdu au obligatia de a asigura egalitatea de tratament
a cetatenilor in fata institutiei publice, principiu conform caruia angajatii au indatorirea
de a preveni si combate orice forma de discriminare in indeplinirea atributiilor
profesionale.

Conduita in cadrul relatiilor internationale

Art. 29 (1) Angajatii DAS Bacau care reprezintda institutia publica in cadrul
unor organizatii internationale, institutii de Tnvatdmant, conferinte, seminare si alte
activitati cu caracter international au obligatia sd promoveze o imagine favorabila
tarii si institutielr publice pe care o reprezinta.

(2) In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatilor DAS Baciu le este
interzis sd exprime opinii personale privind aspecte nationale sau dispute
internationale.

(3) In deplasarile externe, angajatii DAS Baciu sunt obligati si aiba o
conduita corespunzatoare regulilor de protocol si le este interzisd incdlcarea legilor si
obiceiurilor tarii gazda.

Obiectivitate si responsabilitate in luarea deciziilor

Art. 30 (1) In procesul de luare a deciziilor, angajatii DAS Bacau au obligatia si
actioneze conform prevederilor legale si sd isi exercite capacitatea de apreciere 1n
mod fundamentat si impartial.

(2) Angajatilor DAS Bacdu le este interzis sa promitd luarea unei decizii
de cétre institutia publica, de catre alti functionari, precum si indeplinirea atributiilor
in mod privilegiat.

(3) Angajatii DAS Bacdu care ocupa functii de conducere sunt obligati sa
sprijine propunerile si initiativele motivate ale personalului din subordine, in vederea
imbunatatirii activitatii institutiei publice in care is1 desfasoard activitatea, precum se
a calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor.
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(4) In exercitarea atributiilor de coordonare, precum si a atributiilor
specifice functiilor de conducere, angajatii DAS Bacau au obligatia de a asigura
organizarea activitatii personalului, de a manifesta initiativd si responsabilitate si
de a sustine propunerile personalului din subordine.

(5) Angajatiit DAS Bacau care ocupa functii de conducere au obligatia sa
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei personalului
din subordine, in conditiile legislatiei specifice aplicabile fiecarei categorii de personal.
In acest sens, acestia au obligatia:

a) sd repartizeze sarcinile in mod echilibrat, corespunzator nivelului de
competenta aferent functiei ocupate si carierei individuale a fiecarei persoane din
subordine;

b) sa asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea
corespunzatoare a competentelor fiecdrei persoane din subordine;

c) sd monitorizeze performanta profesionald individuala si colectivda a
personalului din subordine, sd semnaleze in mod individual performantele
necorespunzatoare si sd implementeze masuri destinate ameliorarii  performantei
individuale si, dupa caz, colective, atunci cand este necesar;

d) sa examineze si sa aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine, atunci cand propun acordarea de
stimulente materiale sau morale;

e) sd evalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionald al fiecarui
subordonat si sa propuna participarea la programe de formare se perfectionare
profesionald pentru fiecare persoand din subordine;

f) sd delege sarcini si responsabilitati, n conditiile legii, persoanelor din
subordine care detin cunostintele, competentele si indeplinesc conditiile legale
necesare exercitarii functiei respective;

g) sd excludd orice forma de discriminare si de hartuire, de orice natura si in
orice situatie, cu privire la personalul din subordine.

(6) In scopul asiguririi conditiilor necesare indeplinirii cu impartialitate a
indatoririlor ce decurg din raporturile ierarhice, angajatii DAS Bacdu care ocupa
functii de conducere au obligatia de a nu se angaja in relatii patrimoniale cu personalul
din subordine.
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Capitolul 4 - Norme de conduita profesionala si indatoriri specifice ale
angajatilor DAS Bacau, care apartin unor categorii profesionale

Art. 31 In completarea normelor de conduiti profesionala care revin salariatilor
in calitate de functionari publici si angajati contractuali ai institutiei, pentru angajatii
care apartin unor categorii profesionale cu statut propriu, se prezinta In continuare
principalele norme de conduita specifice.

4.1 Norme de conduitd profesionala si indatoriri ale angajatilor DAS Bacdu care
ocupa posturi de asistent social, sau care prin fisa postului aferenta functiei ocupate
au stabilite atributii specifice meseriei de asistent social

Art. 32 Angajatii DAS Bacdu, care ocupa posturi de asistent social, sau care
prin fisa postului aferentd functiei ocupate au stabilite atributii specifice meseriei de
asistent social, numiti in continuare "asistent social" in cadrul codului deontologie
care le este adresat, in completarea normelor de conduitd profesionald care revin
salariatilor vor respecta urmatoarele prevederi specifice profesiet:

Principii_generale profesionale

Art. 33 Asistentul social are obligatia de a-si exercita profesia potrivit
prevederilor legale 1in vigoare privind exercitarea profesiei de asistent social,
precum si ale normelor profesionale specifice din domeniul asistentei sociale.

Art. 34 (1) Asistentul social este obligat sa promoveze si sa respecte valorile
profesiei, metodologia exercitarii profesiei, precum si ghidurile de buna practica in
domeniu, aprobate de Colegiu, asigurand in acest mod realizarea calitatii actului
profesional.

(2) Angajatii DAS Bacdu care exercitd atributii specifice asistentului
social in cadrul centrelor si unitatilor de servicii sociale au obligatia respectarii
standardelor specifice de calitate, precum si a prevederilor legale privind drepturile
persoanelor cu handicap.

Art. 35 Asistentul social trebuie sa isi Imbogdteascd permanent cunostintele
profesionale si sa caute in mod consecvent sa isi ridice standardele de calitate ale
exercitdrii profesiei, precum si in domeniul cercetarii, semnaland autoritatii
profesionale practicile ilicite in domeniu, precum si pe cele care incalca dispozitiile
prezentului cod.

Independenta profesionala si responsabilitatea asistentului_social

Art. 36 (1) Asistentul social isi desfdsoara activitatea pe baza principiului
independentei profesionale, care ii conferd dreptul de initiativd si decizie 1In
exercitarea actului profesional, cu asumarea deplind a raspunderii pentru calitatea
acestuia.

(2) Independenta asistentului social nu poate prejudicia in niciun fel
interesele beneficiarului serviciului profesional.

18



Art. 37 Asistentul social pledeazd pentru conditii de viata care sd conduca la
satisfacerea nevoilor umane de baza si promoveaza valorile sociale, economice,
politice si culturale, compatibile cu principiile justitiei sociale.

Art. 38 Asistentul social este obligat sa 1si exercite profesiunea cu
responsabilitate, Tn conformitate cu competentele corespunzitoare treptelor de
competenta profesionalda dobandite, prevazute 1n anexa nr. 1, care face parte
integrantd din prezentul cod.

Art. 39 Actul profesional al asistentului social se exercitd in mod obligatoriu
olograf, cu precizarea numelui, prenumelui si codului alocat din Registrul National
al Asistentilor Sociali, Partea I, precum si prin aplicarea parafei profesionale
individuale.

Art. 40 Asistentul social presteazd numai categoriile de servicii de asistentd
sociald specifice tipului de interventie si1 beneficiarului  serviciilor, potrivit
ghidurilor de buna practica in domeniul asistentei sociale, precum si normelor
metodologice privind exercitarea profesiei de asistent social, aprobate de Colegiu,
in conditiile legii.

Art. 41 (1) Asistentul social are urmatoarele responsabilitati sociale:

a) sd pledeze pentru Tmbunatatirea conditiilor sociale in vederea satisfacerii
nevoilor umane de baza si promovarii justitiei sociale;

b) sd actioneze pentru a facilita accesul la servicii specifice si posibilitatea de
a alege pentru persoanele vulnerabile, dezavantajate sau aflate in dificultate;

c) sa promoveze conditiile care incurajeaza respectarea diversitdtii sociale si
culturale;

d) sa promoveze politicile si practicile care incurajeazd constientizarea si
respectarea diversitdtii umane;

e) sa faciliteze si sa informeze publicul in legaturd cu participarea la viata
comunitara si schimbarile sociale care intervin;

t) sd asigure servicii profesionale 1in situatii de urgentd, in conditiile legii
si ale normelor privind exercitarea profesiei de asistent social;

g) sa recunoasca importanta fundamentala a relatiilor interumane si sa le
promoveze in practica profesionald, incurajand relatiile dintre persoane cu scopul
de a promova, reface, mentine si/sau imbunatati calitatea vietii;

h) sa se asigure de respectarea drepturilor fundamentale ale omului si
de aplicarea legislatiei internationale la care Romania a aderat.

(2) Asistentul social trateaza toate cazurile date spre asistare, in functie de
concluziile evaluarii riscului, nevoilor si resurselor.

(3) Asistentul social va trata cu prioritate cazurile minorilor aflati in dificultate,
fiind activat in mod automat principiul interesului superior al acestora, in conditiile
Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului, in acest sens avand obligatia de a
se autosesiza.

(4) Asistentii  sociali vor avea in vedere intotdeauna ca propriul lor
comportament reprezintd un model pentru membrii comunitatii, actionand 1In
consecinta.
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Obligatii_fata de profesia de asistent social

Art. 42 Asistentul social contribuie la promovarea profesiei de asistent social,
precum si la sustinerea spiritului de breasla.

Art. 43 In vederea asiguririi standardelor de integritate profesionald, asistentul
social este obligat:

a) sd promoveze si sa mentind standardele de calitate In practica profesionala;

b) sa promoveze si sa dezvolte valorile si etica profesionald, baza de cunostinte
s1 misiunea profesiei de asistent social;

c) sa protejeze integritatea profesionald a asistentilor sociali prin conferinte,
studii, cercetare, analiza, activitati de predare, consultantd, expuneri in cadrul
comunitatilor, prin participarea activa in cadrul organizatiei profesionale, precum si
prin alte actiuni de eficientizare a activitatii profesionale.

Art. 44 1In spiritul promovarii demnitatii profesiei, asistentul social va tine
seama preocupa permanent ca ceilalti angajati ai institutiei, care exercitda atributii
similare, sa nu lezeze drepturile persoanelor cu care interactioneazd 1n actul
profesional, sd nu diminueze increderea publicd in profesionalismul, onestitatea si
responsabilitatea care le revin, sesizand in acest sens seful ierarhic si dupd caz,
Colegiul. Obligatii fata de beneficiari

Art. 45(1) Relatiile asistentului social cu beneficiarii serviciilor sale
profesionale se bazeazd pe onestitate si confidentialitate, asistentul social avand
obligatia de a informa beneficiarii asupra problemelor specifice si cheltuielilor
probabile pe care le implica prestarea serviciilor de asistentd sociala.

(2) Asistentul social are obligatia de a informa beneficiarul - persoana
fizicd sau persoana juridicad - in timp util asupra oricdror modificari intervenite in
legdtura cu prestatia sa, care ar putea influenta calitatea, costurile sau termenele de
prestarea serviciilor.

(3) Asistentul social intreprinde toate masuri le care sa 11 permita
intreruperea, la nevoie, a relatii lor contractuale cu acei beneficiari sau cu acei
angajatori care, prin cerintele sau atitudinea lor pe parcursul desfasurarii activitatilor
contractate, genereaza situatii incompatibile.

Art. 46 (1) Respectarea principiului autodeterminarii obligd asistentul social sa
nu decida in numele beneficiarului.

(2) Asistentul social sprijind beneficiarit pentru identificarea si
dezvoltarea resurselor in vederea alegerii celei mai bune optiuni si acorda toata atentia
necesara intereselor celorlalte parti implicate in activitatea de asistenta sociala.

(3) Asistentul social poate limita drepturile beneficiarilor la
autodeterminare atunci cand acesta considera ca actiunile prezente si/sau viitoare ale
beneficiarilor prezintd un risc pentru ei nsisi si/sau pentru alte persoane.

Art. 47(1) Asistentul social va furniza serviciile de asistentd sociald
beneficiarilor numai in contextul unei relatii profesionale contractuale si al
consimtamantului informat al beneficiarului, dupa caz.

(2) In cazul in care beneficiarii serviciilor de asistenta sociala nu au
capacitatea de a-si exprima in scris consimtamantul sau de a contracta, asistentul social

20



trebuie sd protejeze interesele beneficiarului serviciului sau, urmarind obtinerea
consimtamantului scris al reprezentantului legal al acestuia, dupa caz.

Art. 48 (1) Asistentul social utilizeaza un limbaj clar si adecvat pentru a informa
beneficiarii serviciilor de asistenta sociala despre scopul riscurile si limitele serviciilor,
costurile legate de serviciul respectiv, alternativele existente, dreptul beneficiarilor de
arefuza sau de a rezilia relatiile contractuale stabilite, precum si despre perioada pentru
care sunt incheiate raporturile contractuale de asistenta sociala.

(2) In situatiile in care beneficiarul serviciilor de asistenta sociald nu
intelege sau are dificultati in a intelege limbajul utilizat in practica, asistentul social
trebuie sd se asigure cd acesta a inteles conditiile prezentate, in acest sens asigurand
beneficiarului o explicatie detaliata. direct sau prin intermediul unui
translator/interpret, dupa caz.

Art. 59 Asistentul social informeaza beneficiarii serviciilor de asistentad sociald
cu privire la limitele si riscurile furnizarii de servicii prin intermediul tehnicii de
calcul si de comunicare moderne, solicitdnd acordul scris al acestora pentru orice
inregistrare audio si video, precum si pentru prezenta unei terte persoane, in calitate
de observator sau supervizor.

Art. 50 Pentru a asigura o interventie competenta, asistentul social are dreptul
si obligatia de a asigura si de a utiliza servicii si tehnici specializate de interventie, in
conditiile respectarii obligatiei de formare profesionald continud, potrivit legii.

Art. 51 (1) Asistentul social presteaza serviciile profesionale in concordanta
cu specificul cultural al beneficiarilor, adaptandu-se diversititii culturale prin
cunoasterea, intelegerea, acceptarea si valorizarea modelelor culturale existente.

(2) Asistentul social trebuie sd detind cunostinte de baza despre
mediul cultural si caracteristicile grupului sau comunititii din care fac parte
beneficiarii serviciilor de asistenta sociala.

(3) Formarea profesionala a asistentului social ii permite acestuia
intelegerea diversitatii sociale si culturale privind etnia, religia, sexul si/sau
orientarea sexuald, véarsta, statutul marital, convingerile politice si religioase sau
dizabilitatile mentale ori fizice ale beneficiarului.

Art. 52 (1) Asistentul social evitd conflictele de interese in exercitarea
profesiei si promoveaza o abordare impartiald a situatiilor profesionale.

(2) Asistentul social informeaza beneficiarul despre posibilele conflicte
de interese si intervine, dupa caz, in prevenirea sau rezolvarea acestora.

(3)In anumite cazuri, protejarea beneficiarului poate conduce la
incheierea relatiei profesionale si orientarea clientului catre un alt profesionist sau
catre un alt serviciu care sa corespunda nevoii acestuia.

(4)Asistentul  social nu foloseste relatia profesionald cu beneficiarul
serviciilor sale profesionale pentru obtinerea de avantaje sau alte beneficii de orice
natura in interes personal.

(5) Asistentul social este obligat sa atenueze sau sa previna conflictele de
interese existente sau posibile.

Art. 53 (1) Asistentul social se bazeaza in activitatea profesionald pe principiile
respectarii si apardrii intimitatii beneficiarului, confidentialitatii acestuia, precum si
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pe principiul utilizarii responsabile a informatiilor obtinute in timpul exercitarii
profesiei sau in legdtura cu aceasta.

(2) Asistentul social nu poate solicita informatii despre viata privatd a
beneficiarului serviciilor sale, decat in cazul in care acestea sunt relevante pentru
interventie, asistentul social avand obligatia pastrarii confidentialitatii in privinta
acestora.

(3) In anumite situatii, asistentul social poate dezvilui informatii
confidentiale, cu acordul beneficiarilor sau ai reprezentantilor legali ai acestora, dupa
caz.

(4) Asistentii sociali pot dezvalui informatii confidentiale farda acordul
beneficiarilor, in conditiile legii s1 ale actelor normative adoptate 1in vederea
executdrii acesteia sau atunci cand nedezvaluirea acestora ar pune in pericol viata,
integritatea fizicd a beneficiarilor sau a altor persoane.

(5) Asistentul social informeaza beneficiarii serviciilor de asistenta
sociala despre Incélcarea confidentialitatii informatiilor pe care le detin in legatura cu
acestia, motivatia avuta in vedere, precum si despre posibilele consecinte, 1in
conditiile legii.

(6) Asistentul social trebuie sd pastreze confidentialitatea asupra
identitatii beneficiarilor, atunci cand acesta prezintd informatii in mass-media, In
conditiile legii;

Art. 54 In cazul in care autoritdtile publice competente solicitd, pe cale legala,
informatii despre un anumit caz sau atunci cand sunt puse in pericol interesele
legitime, viata ori integritatea beneficiarilor, asistentul social poate dezvalui
informatiile cerute, in conditiile legii.

Art. 55 (1) Accesul la documentele beneficiarilor si transferul acestora se
realizeaza astfel incat sd se asigure protectia deplind a informatiilor confidentiale
continute.

(2) Accesul la documentele beneficiarilor este permis profesionistilor
care lucreazad in echipa pluridisciplinara, supervizorilor sau coordonatorilor activitatii
profesionale de asistentd sociala, precum si altor persoane autorizate in conditiile
legii.

(3) La cerere, beneficiarii au acces la informatii din propriile dosare, in
masura in care asistentul social apreciazd ca acestea servesc intereselor lor si nu
prejudiciazd alte persoane.

(4) La incheierea serviciilor, asistentul social are responsabilitatea de a
arhiva dosarele beneficiarilor pentru a asigura accesul la informatie 1n viitor si
protectia informatiilor confidentiale.

Art. 56 (1) Contactele fizice intre asistentii sociali si beneficiarii serviciilor de
asistentd sociald trebuie evitate in cazul n care se constata ca acest lucru 1i prejudiciaza
in vreun fel pe acestia.

(2) Asistentul social care se angajeaza in contacte fizice cu beneficiarii
trebuie sa aiba responsabilitatea de a stabili limite adecvate diferentelor culturale, in
conditiile legii.
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(3) Asistentul social nu poate intretine relatii sexuale cu beneficiarii
serviciilor de asistentd sociala sau cu rudele acestuia, pe toata durata prestarii
serviciilor profesionale catre acestia.

(4) Asistentul social nu manifestd fatd de beneficiarii actului sau
profesional comportamente verbale sau fizice de naturd sexuald, menite a fi intelese ca
avansuri sexuale sau solicitari de favoruri sexuale.

Art. 57 Asistentul social foloseste un limbaj adecvat si respectuos fatd de
client si evita folosirea termenilor care pot aduce prejudicii persoanelor, grupurilor
sau comunitatilor.

Art. 58 ( 1) Asistentul social va asigura continuitatea serviciilor in cazul in care
acestea sunt intrerupte de factori cum ar fi: transferul, boala, indisponibilitatea
temporara etc.

(2) Asistentul social poate finaliza relatia profesionald cu beneficiarii,
precum si serviciile oferite acestora atunci cand acestea nu mai raspund nevoilor si
intereselor acestora.

(3) Asistentul social se asigura ca finalizarea relatiei profesionale cu
beneficiarii si a serviciilor oferite este un proces planificat, asupra carui a beneficiarii
detin toate informatiile necesare.

Obligatii fata de membrii corpului_profesional

Art. 59 (1) Relatiile dintre asistentii sociali se bazeazd intotdeauna, indiferent
de interesele personale sau ale persoanelor pe care le asista, pe respect profesional
reciproc.

(2) Asistentul social isi construieste reputatia profesionald numai pe baza
competentei sale profesionale, fard a folosi mijloace de reclama sau alte mijloace
comerciale, altele decat cele prevazute de lege.

Art. 60 (1) Concurenta profesionald intre asistentii sociali se bazeaza numai pe
competenta si calitatea serviciilor profesionale oferite beneficiarilor.

(2) Sunt interzise si sunt considerate acte de concurenta profesionald
neloiala urmatoarele actiuni:

a) tentativa sau actiunea de denigrare sau de discreditare a asistentilor
sociali Tn scopul atragerii beneficiarilor de servicii de asistenta sociala;

b) utilizarea oricaror informatii de specialitate nepublicate sau neoficiale, la care
asistentul social a avut acces pe diferite cai, in scopul obtinerii de avantaje personale.

Art. 61 Orice litigiu intre asistenti sociali cu privire la exercitarea profesiunii de
asistent social trebuie comunicat imediat pentru conciliere sefului ierarhic si dupa
caz, Colegiului.

Obligatiile asistentului social _in relatiile cu_institutiile publice

Art. 62 Asistentul social salariat sau membru al unor comisii sau organisme
de specialitate ale unor institutii publice, nu va divulga si nu va folosi in scopul
obtinerii de avantaje materiale personale, familiale sau de grup informatii de
specialitate care nu au fost facute publice.
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Art. 63 Asistentul social, salariat sau membru al unor comisii ori organisme
publice sau tehnice de analiza ori decizie, nu se poate pronunta asupra unor acte
sau documentatii la a caror realizare este implicat personal.

Art. 64 Asistentul social nu va oferi avantaje materiale sau de orice alta natura
unui functionar, cu intentia de a influenta o decizie de care este interesat.

Art. 65 Asistentul social care 1si desfasoara activitatea in cadrul institutiei
publice, sau participa in diverse foruri decizionale ori de jurizare nu va accepta
avantaje materiale sau de orice natura oferite pentru a influenta decizia sa.

Art. 66 DAS Bacau poate sesiza Colegiul asistentilor sociali in conditiile legii.

4.2 Norme de conduitd profesionald si Indatoriri specifice
ale angajatilor DAS Bacau care ocupa posturi de asistent medical

Principiile fundamentale in baza carora se exercita profesia de asistent
medical

Art. 67 Angajatii DAS Bacau, care ocupa posturi de asistent medical avand
diferite grade profesionale, numiti In continuare "asistent medical" in cadrul codului
deontologie care le este adresat, in completarea normelor de conduitd profesionald
care revin salariatilor contractuali ai institutiei, vor respecta urmdtoarele prevederi
specifice profesiei:

Responsabilitatea personald, integritatea si independenta profesionald a
asistentilor medicali.

Art. 68 Asistentul medical are obligatia de a respecta si de a aplica principiile
fundamentale in baza cdrora se exercitd profesia de asistent medical pe teritoriul
Romaniei, care sunt urmatoarele:

a) exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fatd de viata si de persoana
umana;

b) in orice situatie primeaza interesul pacientului si sdndtatea publica;

c) respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

d) colaborarea, ori de cate ori este cazul, cu toti factorii implicati in asigurarea
starii de sanatate a pacientului;

e) acordarea serviciilor se va face la cele mai Tnalte standarde de calitate posibile,
pe baza unui nivel Tnalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale
fara niciun fel de discriminare;

f) in exercitarea profesiei asistentii medicali trebuie sa dovedeasca loialitate si
solidaritate unii fata de alti1 in orice imprejurare, sa isi acorde colegial ajutor si asistenta
pentru realizarea indatoririlor profesionale;

g) asistentul medical trebuie sd se comporte cu cinste si demnitate profesionala
si sd nu prejudicieze n niciun fel profesia sau sa submineze increderea pacientului.

h) asistentul medical are obligatia sa evite in exercitarea profesiei atitudinile ce
aduc atingere onoarei profesiei si sa evite tot ceea ce este incompatibil cu demnitatea
si moralitatea individuala si profesionala.
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Art. 69 Asistentul medical are obligatia sa manifeste o conduita ireprosabila fata
de bolnav, respectand intotdeauna demnitatea acestuia.

Art.70 In caz de pericol public, asistentul medical nu are dreptul si isi
abandoneze bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei autoritdfi competente,
conform legii.

Art. 71 Asistentul medical este rdspunzator pentru fiecare dintre actele sale
profesionale.

Art. 72 Asistentul medical are obligatia de a nu incredinta atributiile proprii unor
persoane lipsite de competentd, aceasta constituind o gresealda deontologica.

Art. 73 Asistentul medical are obligatia de a comunica cu pacientul intr-o
manierd adecvata, folosind un limbaj respectuos, minimalizind terminologia de
specialitate pe intelesul acestuia.

Art. 74 Asistentul medical are obligatia de a evita orice modalitate de a cere
recompense, altele decat formele legale de plata.

Art. 75 In baza spiritului de echipi, asistentii medicali angajati in cadrul DAS
Bacau 1isi datoreaza sprijin reciproc.

Art. 76 Pentru asistentul medical constituie incalcari ale regulilor etice:

a) jignirea si calomnierea profesionala;

b) blamarea si defaimarea profesionala;

¢) orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitatii profesionale a unui
asistent medical angajat in cadrul DAS Bacau.

Art. 77 In cazul colaboririi mai multor asistenti medicali angajati in cadrul DAS
Bacdu pentru examinarea, tratamentul sau ingrijirea aceluiasi pacient, fiecare
practician 151 asuma responsabilitatea individual prin aplicarea parafei profesionale in
dreptul fiecarei manevre sau tehnici executate personal.

Art. 78 In interesul pacientilor, asistentii medicali angajati in cadrul DAS Baciu
vor avea relatii de colaborare cu celelalte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea
demnitatii si onoarei profesionale.

Art. 79 Asistentul medical are obligatia de a aduce la cunostinta persoanelor
competente si autoritdfilor competente orice circumstantd care poate prejudicia
ingrijirea sau calitatea tratamentelor, in special in ceea ce priveste efectele asupra
persoanei sau care limiteaza exercitiul profesional.

Obligatii etice si deontologice ale asistentilor medicali
Obligatia acordarii ingrijirilor medicale

Art. 80 Asistentul medical, in exercitarea profesiei, are obligatia de a nu face
discriminari pe baza rasei, sexului, varstei, apartenentei etnice, originii nationale sau
sociale, religiei, optiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei sociale fatd de
pacienti.

Art. 81 Asistentul medical are obligatia de a lua masuri de acordare a primului
ajutor.

Art. 82 Asistentul medical are obligatia sa acorde asistentd medicala si Ingrijirile
necesare in limita competentei lor profesionale.
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Art. 83 In caz de calamititi naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii)
sau accidentdri in masd (accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.),
asistentul medical are obligatia sa raspunda la chemare, sa isi ofere de bundvoie
serviciile de ingrijire, imediat ce a luat cunostinta despre eveniment.

Art. 84 Daca in urma examindrii sau in cursul ingrijirilor asistentul medical
considerd cad nu are suficiente cunostinte sau experienta pentru a asigura o asistentd
corespunzatoare, se va consulta cu alti colegi sau va indruma bolnavul catre alfi
specialisti.

Art. 85 Asistentul medical va pastra o atitudine de stricta neutralitate si
neamestec 1n problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului,
exprimandu-si parerea numai dacd intervenfia este motivata de interesul sanatafii
pacientului, cu consimtamantul prealabil al acestuia.

Art. 86 Asistentul medical poate refuza acordarea unor ingrijiri cdtre pacient
atunci cand refuzul este justificat de interesul sdnatatii pacientului, cu exceptia
situatiilor de urgenta.

Respectarea drepturilor pacientului

Art. 87 Asistentul medical angajat in cadrul DAS Bacau are obligatia de a
respecta urmatoarele drepturi ale pacientului: dreptul la informatia medicala, dreptul la
consimfamant, dreptul la confidentialitatea informatiilor si viata privata, drepturi la
tratament si Ingrijiri medicale.

Secretul profesional

Art. 88(1)Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul
medical in calitate de profesionist, a aflat direct sau indirect in legatura cu viata
intima a pacientului, a familiei, a apartinatorilor, precum si problemele de diagnostic,
prognostic, tratament, circumstante in legatura cu boala si alte diverse fapte, inclusiv
rezultatul autopsiei.

(2) Asistentul medical are obligatia de a respecta secretul profesional.

(3) Secretul profesional exista si fatd de apartinatori, colegi sau alte
persoane din sistemul sanitar, neinteresate in tratament, chiar si dupa terminarea
tratamentului si decesul pacientului.

Art. 89 Asistentul medical are obligatia de a respecta cerinta ca interesul general
al societatii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor cu extindere Tn masa si
altele asemenea prevazute de lege) sa primeze fatd de interesul personal al pacientului.

Art. 90 Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate de catre asistentul
medical numai in cazul in care pacientul isi da consimtamantul explicit sau daca legea
o cere in mod expres.

Art. 91 Angajatii DAS Bacau care ocupd posturi de asistentul medical au
obligatia de a respecta prevederile Codului de eticd si deontologie al asistentului
medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romania aprobat prin
Hotararea nr. 2/09.07.2009 privind adoptarea Codului de eticad si deontologie al
asistentului medical generalist, al moasei si al asistentului medical din Romania emis
de Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din
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Romania publicata in Monitorul Oficial nr. 560/12.08.2009 si formele actualizate ale
acestuia.

Art. 92 Angajatii DAS Bacau care ocupa posturi de asistent medical au obligatia
de a respecta toate prevederile legislatiei care reglementeaza: conditiile si modul de
practicare a profesiei de asistentul medical, modul de organizare si de raportare a
activitatii In cadrul sistemului sanitar, modul de interventie asupra pacientului in
actul medical, asigurarile de mal praxis, certificari, instruiri si alte cerinte legale
specifice profesiei de asistent medical in Romania.

4.3 Norme de conduita profesionala si indatoriri specifice ale angajatilor DAS
Bacadu care ocupd posturi de psiholog, sau care prin fisa postului aferenta functier
ocupate au stabilite atributii specifice meseriei de psiholog

Art. 93 Angajatii DAS Bacdu, care ocupa posturi de psiholog si care exercita
atributii specifice psihologului, avand diferite grade profesionale, au obligatia de a
respecta si de a aplica principiile fundamentale in baza carora se exercita profesia de
psiholog 1in conditiile legii si in completarea normelor de conduitd profesionala care
revin salariatilor contractuali ai institutiei, vor respecta urmatoarele prevederi specifice
profesiei:

Principiul respectarii drepturilor si demnitdtii persoanei

Art. 94 Angajatul DAS Bacdu care exercitd atributii specifice psihologului va
avea permanent 1n atentie faptul ca orice persoana are dreptul sa 11 fie apreciata valoarea
intrinsecd de fiintd umana si aceastd valoare nu este sporita sau diminuata de cultura,
nationalitate, etnie, culoare sau rasa, religie, sex sau orientare sexuala, statut marital,
abilitati fizice sau intelectuale, varsta, statut socioeconomic sau orice alta caracteristica
personald, conditie sau statut.

Aderarea la acest principiu a angajatului DAS Bacau care exercitd atributii
specifice psihologului presupune obligatia de respectare a urmatoarelor standarde in
conditiile legii:

a) standarde generale referitoare la respectul fata de persoane;
b) standarde referitoare la intimitate si confidentialitate;

c¢) standarde referitoare la consimtamantul informat;

d) standarde referitoare la autodeterminare;

e) standarde de inregistrare, prelucrare si pastrare a datelor;

f) standarde de conduita colegiala.

Principiul competentei

Art. 95 Angajatul DAS Bacau care exercita atributii specifice psihologului are
obligatia de a oferi servicii profesionale in limita atributiiilor stabilite prin fisa postului
si In limita competentelor pentru care are pregatirea s$i experienta recunoscute §i

27



atestate, evaluandu-si realist capacitatea de a oferi anumite servicii psihologice si de
a utiliza instrumente, metode si tehnici specifice.

Aderarea la acest principiu a angajatul DAS Bacdu care exercitd atributii
specifice psihologului presupune obligatia de respectare a urmatoarelor standarde in
conditiile legii:

a) Constientizarea importantei eticii in practica profesionald

b) Cunoasterea competentelor profesionale si a limitelor acestora

¢) Servicii psihologice in acord cu competenta

d) Prezentarea onestd a competentei

e) Pregatirea continua

f) Consultarea in caz de limitda a competentei

g) Limitarea competentei

h) Eficienta metodelor

1) Obiectivitatea. Limitele procedurilor

1) Servicii psihologice 1n afara competentei

k) Afectarea competentei reglementate.

Art. 96 Angajatul DAS Bacau care exercita atributii specifice psihologului are
obligatia sa cunoascd si sa respecte cadrul normativ referitor la dreptul de libera
practica si sa {ind cont de orice alte circumstante care pot afecta dreptul de a practica.

Art. 97 Angajatul DAS Bacau care exercita atributii specifice psihologului se va
angaja (fara supervizare) numai in acele activitati profesionale pentru care are
competentele si atestarea necesare, in limitele atributiilor din fisa postului.
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Principiul responsabilitatii profesionale si sociale

Art. 98 Angajatul DAS Bacau care exercitd atributii specifice psihologului are
obligatia de a manifesta o0 maxima responsabilitate pentru starea de bine a oricarui
individ, a familiei, grupului ori comunitatii fata de care isi exercita rolul de psiholog.
Aceastd preocupare ii include atat pe cei direct, cat si pe cei indirect implicati in
activitatea sa, prioritate avand cei direct implicati.

Aderarea la acest principiu a angajatul DAS Bacdu care exercita atributii
specifice psihologului presupune obligatia de respectare a urmatoarelor standarde in
conditiile legii:

a) Responsabilitatea fata de calitatea si consecintele actiunilor profesionale

b) Promovarea unor standarde ridicate

c) Evitarea suferintei (a nu face rau)

d) Responsabilitate extinsa

¢) Continuitatea serviciului

f) Intreruperea serviciului in conditiile lipsei de beneficii pentru client

g) Rezolvarea informala a incalcarilor Codului

h) Sprijinul colegial

Principiul integritatii profesionale

Art. 99 Angajatul DAS Bacau care exercita atributii specifice psihologului are
obligatia de a cduta sa manifeste cel mai inalt grad de integritate morala si profesionald
in toate relatiile sale profesionale. Este de datoria angajatului DAS Bacau care exercita
atributii specifice psihologului sd prezinte onest pregatirea si calificarile sale oriunde
se afla in relatii profesionale si, de asemenea, sd nu permita sau sa tolereze practicile
incorecte si discriminatorii.

Aderarea la acest principiu a angajatul DAS Bacdu care exercita atributii
specifice psihologului presupune obligatia de respectare a urmatoarelor standarde in
conditiile legii:

a) Standarde referitoare la onestitate si acuratete

b) Standarde referitoare la onestitate si claritate in relatii

c¢) Standarde pentru declaratii publice si reclama.

Art.100 Angajatul DAS Bacau care exercitd atributii specifice psihologului are
obligatia de a respecta prevederile Codului deontologie din 24 noiembrie 2018 al
profesiei de psiholog cu drept de libera practica, emis de Colegiul Psihologilor din
Romani, publicat in Monitorul Oficial nr. 143/22.02.2019 si formele actualizate ale
acestuia.

Art. 101 Angajatul DAS Bacau care exercita atributii specifice psihologului are
obligatia de a respecta toate prevederile legislatiei care reglementeaza: conditiile si
modul de practicarea profesiei de psiholog, modul de organizare si de raportare a
activitatii, modul de interventie asupra beneficiarului, asigurarile, certificarile,
instruirile si alte cerinte legale specifice profesiei de psiholog in Romania.
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4.4 Norme de conduitd profesionala si indatoriri specifice ale angajatilor DAS
Bacadu care ocupa posturi de asistent personal pentru persoane cu
handicap grav

Art. 102 Angajatii DAS Bacdu, care ocupa posturi de asistent personal, 1iri
completarea normelor de conduitd profesionala care revin salariatilor contractuali ai
institutiei, vor respecta urmatoarele prevederi specifice:

Asistentul personal are urmatoarele obligatii principale:

a) sd participe, o datd la 2 ani, la instruirea organizatd de DAS Bacau;

b) sd semneze un angajament, ca act aditional la contractul individual de munca,
prin care 1si asuma raspunderea de a realiza integral planul de abilitare-reabilitare
pentru copilul cu handicap grav, respectiv planul individual de servicii al persoanei
adulte cu handicap grav;

c) sd presteze pentru persoana cu handicap grav toate activitatile si serviciile
prevazute in contractul individual de munca, in fisa postului si in planul de
abilitare-reabilitare pentru copilul cu handicap grav, respectiv in planul individual
de servicii al persoanei adulte cu handicap grav;

d) sa trateze cu respect, buna-credinta si intelegere persoana cu handicap grav si
sd nu abuzeze fizic, psihic sau moral de starea acesteia;

e) sd comunice Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bacau, in termen de 48 de ore de la luarea la cunostintd, orice modificare survenita in
starea fizicd, psihicd sau sociald a persoanei cu handicap grav si alte situatii de natura
sa modifice acordarea drepturilor prevazute de lege.

f) sd respecte prevederile legale pentru asigurarea drepturilor persoanelor cu
handicap.

Art. 103 Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare de catre asistentul
personal a obligatiilor prevazute de dispozitiile legale in sarcina lui, precum si a celor
prevazute in contractul individual de munca atrage raspunderea disciplinard, civila sau,
dupa caz, penala a acestuia, in conditiile legii.
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Capitolul 5 - Interzicerea discriminarii bazate pe criteriul de sex, in
cadrul DAS Bacau

Art.104 Angajatilor DAS Bacau le este interzis sd incalce demnitatea persomda
a altor angajati prin crearea de medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire
sau ofensatoare, prin actiuni de discriminare, astfel cum sunt definite de lege:

a) prin discriminare directa se Infelege situatia in care o persoana este tratatd mai
putin favorabil, pe criterii de sex, decat este, a fost sau ar fi tratatd altd persoana
intr-o situatie comparabila;

b) prin discriminare indirecta se intelege situatia in care o dispozitie, un criteriu
sau o practicd, aparent neutrd, ar dezavantaja in special persoanele de un anumit sex in
raport cu persoanele de alt sex, cu exceptia cazului in care aceastd dispozitie, acest
criteriu sau aceastd practica este justificata obiectiv de un scop legitim, iar mijloacele
de atingere a acestui scop sunt corespunzdtoare $i necesare;

¢) prin hartuire se Intelege situatia in care se manifesta un comportament nedorit,
legat de sexul persoanei, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii persoanei in
cauza si crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

d) prin hartuire sexuald se intelege situatia 1n care se manifestd un
comportament nedorit cu conotatie sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal,
avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si, in special, crearea unui
mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor sau jignitor;

e) prin harfuire psihologica se intelege orice comportament necorespunzator care
are loc intr-o perioada, este repetitiv sau sistematic si implica un comportament fizic,
limbaj oral sau scris, gesturi sau alte acte intenfionate §i care ar putea afecta
personalitatea, demnitatea sau integritatea fizicd ori psihologica a unei persoane;

f) prin actiuni pozitive se intelege acele actiuni speciale care sunt intreprinse
temporar pentru a accelera realizarea in fapt a egalitatii de sanse intre femei si barbati
si care nu sunt considerate actiuni de discriminare;

Art. 105 Angajatilor DAS Bacau le este interzis ca in activitatea pe care o
desfagoara sa practice discriminarea bazata pe criteriul de sex, respectiv de a avea orice
comportament nedorit, definit drept hartuire sau hartuire sexuala, avand ca scop sau
efect:

a) de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de
descu rajare pentrupersoana afectata;

b) de a influenta negativ situatia persoanei angajate 1n ceea ce priveste
promovarea profesionald, remuneratia sau veniturile de orice naturd ori accesul la
formarea si perfectionarea profesionald, in cazul refuzului acesteia de a accepta un
comportament nedorit, ce tine de viata sexuala.
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Capitolul 6 - Coordonarea, monitorizarea si controlul aplicarii normelor
de conduita profesionala

6.1 Coordonarea, monitorizarea si controlul aplicarii normelor de conduita de
cdtre personalul contractual

Art. 106 (1) Conducerea DAS Bacau are obligatia de a coordona, controla si
monitoriza respectarea normelor de conduitda de catre personalul contractual, cu
respectarea prevederilor 1n domeniul legislatiei muncii s1 a legislatiei specifice
aplicabile.

(2) Normele de conduita sunt obligatorii pentru personalul contractual din
cadrul DAS Bacau.

(3) In scopul indeplinirii corespunzitoare a activitatilor previzute la
alin. (1) conducerea DAS Bacau desemneaza angajatii care:

a) urmaresc aplicarea si respectarea in cadrul institutiei publice a prevederilor
prezentului cod referitoare la conduita personalului contractual in exercitarea functiilor
detinute;

b) solutioneaza petitiile si sesizarile primite privind incalcarea prevederilor
prezentului cod referitoare la conduita personalului contractual in exercitarea
functiilor detinute sau le transmite spre solutionare organului competent, conform
legii;

c) elaboreaza ana lize si rapoarte privind respectarea prevederilor prezentului
cod referitoare la conduita personalului contractual in exercitarea functiilor detinute;

d) asigura informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este
indreptatit sa se astepte din partea personalului contractual in exercitarea functiei;

e) asigura informarea personalului contractual propriu cu privire la
conduita ce trebuie respectata;

t) colaboreazd cu organizatiile neguvernamentale care au ca scop
promovarea si apararea intereselor legitime ale cetatenjlor in relatia cu personalul din
administratia publica.

(4) Pentru informarea cetatenilor, angajatii desemnati din cadrul DAS Bacau
au obligatia de a asigura publicitatea si1 de a afisa normele privind conduita
personalului propriu la sediul institutiei publlce, intr-un loc vizibil.

Art. 107 Solutionarea sesizarilor cu privire la incalcarea normelor de conduita
de catre personalul contractual. Sesizarile cu privire la incdlcarea normelor de conduita
de catre personalul contractual sunt analizate si solutionate cu respectarea prevederilor
in domeniul legislatiei muncii.

Art. 108 Asigurarea transparentei cu privire la respectarea normelor de
conduitd de catre personalul contractual:

(1) in cadrul DAS Bacau se intocmesc rapoarte anuale cu privire la
respectarea normelor de conduita de catre personalul contractual din aparatul propriu.

(2) Raportul anual cu privire la respectarea normelor de conduita de catre
personalul contractual se transmite ministerului cu atribugii Tn domeniul administratiei
publice.
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(3) Formatul si informatiile se stabilesc prin ordin al ministrului cu
atributii in domeniul administratiei publice.
(4) Raportul trebuie sa contina cel putin urmatoarele elemente:
a) numarul si obiectul sesizarilor privind cazurile de incdlcare a normelor
de conduita profesional;
b) categoriile si numarul de angajati contractuali care au incdlcat normele de
conduita morala si profesionala;
c) cauzele si consecintele nerespectdrii prevederilor referitoare la conduita
personalului contractual in exercitarea functiilor detinute;
d) masurile de prevenire si/sau, dupa caz, sanctiunile aplicate.
(5) Raportul se publica pe pagina de internet a DAS Bacau, iar publicarea
se anunta prin comunicat difuzat printr-o agentie de presa.

6.2 Consilierul de eticd in cadrul DAS Bacau

Art. 109(1) In scopul respectirii si monitorizarii implementarii principiilor si
normelor de conduita de catre angajatii DAS Bacdu, consilierul de etica isi desfasoara
activitatea pe baza fisei postului intocmite in conditiile previzute de lege. In
activitatea de consiliere eticd acesta nu se supune subordondrii ierarhice si nu
primeste instructiuni de la nici o persoand, indiferent de calitatea, functia si nivelul
ierarhic al acesteia.

(2) Pentru aplicarea eficienta a dispozitiilor prezentului cod de etica si
integritate, Directorul DAS Bacau va desemna o persoana in vederea implementarii
acestui cod, a monitorizarii respectarii normelor de conduitd profesionalda si
implementarii procedurilor disciplinare din cadrul DAS Bacau.

(3) Desemnarea consilierului de etica se face prin act administrativ al
conducatorului institutiei publice. Dobandirea calitatii de consilier de etica vizeaza
detinerea unui statut temporar, pentru o perioada de 3 ani.

(4) In scopul respectdrii si monitorizarii implementarii principiilor si
normelor de conduitd de catre functionarii publici, consilierul de etica exercitd un rol
activ iIn domeniul prevenirii incélcdrii normelor de conduita prevazute de prezentul
Cod, indeplinind urmatoarele atributii:

a) monitorizeaza modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de
conduitd de catre angajatii din cadrul institutiei si intocmite rapoarte si analize cu
privire la acestea, care vor fi aduse la cunostinta salariatilor prin afisare la sediul
institutiei, intr-un loc vizibil;

b) desfasoara activitatea de consiliere eticd pe baza solicitarii scrise a angajatii
sau la initiativa sa atunci cand angajatul nu i se adreseaza cu o solicitare, Tnsa din
conduita adoptata rezultd nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia;

c) elaboreazd analize privind cauzele, riscurile si1 vulnerabilitatile care se
manifestd Tn activitatea angajatilor din cadrul institutiei publice si care ar putea
determina o incalcare a principiilor si normelor de conduitd, pe care le Tnainteaza
conducatorului autoritatii sau institutiei publice, si propune masuri pentru inldturarea
cauzelor, diminuarea riscurilor si a vulnerabilitétilor;
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d)organizeaza sesiuni de informare a salariatilor cu privire la normele de etica,
modificari ale cadrului normativ in domeniul eticii si integritatii sau care instituie
obligatii pentru autoritatile si institutiile publice, in vederea respectarii drepturilor
cetatenilor in relatia cu DAS Bacau;

e) va efectua testari periodice de evaluare a cunostintelor angajatilor privind etica
si integritatea. O data pe an va fi selectat un esantion de cel putin 20 de persoane dintre
angajatii DAS Bacau, prin metoda de esantionare sistematica, alegandu-se aleatoriu un
numadr de plecare (de ex. daca alegem numarul 7, componentele esantionului se vor
alege la fiecare a 7-a persoana din Statul de personal, adica numerele 7, 14, 21, 28, etc).
Rezultatul acestor testari va fi adus la cunostinta directorului executiv. Se vor formula
recomandari in functie de acest rezultat, urmand a fi aduse la cunostinta salariatilor
prin afisare la sediul institutiel intr-un loc vizibil sau in cadrul intalnirilor de lucru
dintre personalul de conducere si salariatii din subordine.

f) semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la
incalcarea principiilor si normelor de conduita in activitatea angajatilor;

g) analizeazd sesizdrile si reclamatiile formulate de cetdteni si de ceilalti
beneficiari ai activitatii autoritatii sau institutiei publice cu privire la comportamentul
personalului care asigurd relatia directa cu cetatenii si formuleazd recomandari cu
caracter general, fara a interveni in activitatea comisiilor de discipling;

h) poate adresa in mod direct intrebdri sau aplica chestionare cetatenilor si
beneficiarilor diresi ai activitdtii autoritdtii sau institutieir publice cu privire la
comportamentul personalului care asigura relatia cu publicul, precum si cu privire la
opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite de autoritatea sau institutia publica
respectiva.

(5)Nu poate fi numit consilier de eticd angajatul care se afld in urmatoarele
situatii de incompatibilitate:

a) este sot, rudd sau afin pana la gradul al IV-lea inclusiv cu conducatorul
autoritatii sau institutiei publice sau cu inlocuitorul de drept al acestuia;

b) are relatii patrimoniale sau de afaceri cu oricare dintre persoanele prevazute
la lit. a);

c) este membru sau secretar in comisia de disciplind constituitd in cadrul
autoritdtii sau institutiei publice.

In cazul in care situatiile de incompatibilitate prevazute mai sus intervin ulterior
dobandirii In conditii legale a calitatii de consilier de etica, statutul de consilier de etica
inceteaza in conditiile prezentului cod.

(6) Consilierea eticii are caracter confidential si se desfasoara in baza unei
solicitari formale adresate consilierului de eticd sau la initiativa sa atunci cand din
conduita angajatului rezulta nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia.
Consilierul de etica are obligatia de a nu comunica informatii cu privire la activitatea
derulatd decat in situatia in care aspectele semnalate pot constitui o fapta penala.

(7) DAS Bacau implementeaza masurile considerate necesare pentru
respectarea dispozitiilor privind principiile si normele de conduitda si sprijind
activitatea consilierului de etica.
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Capitolul 7 — Raspunderi

7.1 Sanctiunile disciplinare si raspunderea personalului contractual

Art.110(1) Dispozitiile prezentului titlu se completeazd cu prevederile Legii
nr. 53/2003, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare si cu alte legi
speciale care reglementeaza regimul aplicabil anumitor categorii de personal dupa caz.

(2) Prin legi speciale se pot reglementa aspecte privind drepturi, indatoriri

ege v,

privind managementul carierei.

Art. 111 Drepturi si obligatii ale personalului contractual in conformitate cu
legislatia muncii:

- Personalul contractual incadrat in DAS Bacdu in baza unui contract individual
de munca exercita drepturile si indeplineste obligatiile stabilite de legislatia in vigoare
in domeniul raporturilor de munca si de contractele colective de munca direct aplicabile
dupa caz.

Art.112 Tipurile de raspundere a personalului contractual.

(1) Incilcarea de catre personalul contractual cu vinovitie a
indatoririlor de serviciu atrage raspunderea administrativa, civild sau penald, dupa
caz.

(2) Semnarea, contrasemnarea sau avizarea de catre angajatul
contractual din DAS Bacdu a proiectelor de acte administrative si a documentelor
de fundamentare a acestora, cu incalcarea prevederilor legale, atrage raspunderea
acestuia in conditiile legii.

(3) Angajatul contractual din DAS Bacau are dreptul de a refuza semnarea,
respectiv contrasemnarea ori avizarea actelor si documentelor prevazute la alin. (2),
daca le considera ilegale. Angajatul are indatorirea sa aduca la cunostinta superiorului
ierarhic al persoanei care a emis dispozitia astfel de situatii.

(4) In cazul in care se constatd, in conditiile legii, legalitatea dispozitiei
prevazute la alin. (3), angajatul raspunde in conditiile legii.

(5) Refuzul angajatului contractual de a semna, respectiv de a
contrasemna ori aviza actele si documentele prevazute la alin. (2) se face in scris si
motivat in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii actelor, cu exceptia situatiilor
in care prin acte normative cu caracter special sunt prevazute alte termene si se
inregistreaza intr-un registru special destinat acestui scop.

(6) Angajatul contractual din DAS Bacau care refuza sa semneze,
respectiv sa contrasemneze ori avizeze sau care prezinta obiectii cu privire la legalitate
asupra actelor si documentelor prevazute la alin. (2), fara a indica temeiuri juridice, in
scris, cu respectarea termenului prevazut la alin. (5), raspunde in conditiile legii.

Art. 113 Raspunderea angajatului contractual in solidar cu institutia publica:

(1) Orice persoand care se considera vatamatd intr-un drept al sdu sau
intr-un interes legitim se poate adresa instantei judecatoresti, in conditiile legii,
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impotriva institutiei publice care a emis actul sau care a refuzat sd rezolve cererea
referitoare la un drept subiectiv sau la un interes legitim.

(2) In cazul in care actiunea se admite, plata daunelor se asigurd din
bugetul institutiei publice prevazute la alin. (1). Daca instanta judecatoreasca constata
vinovatia angajatului contractual, persoana respectiva va fi obligata la plata daunelor,
solidar cu institutia publica.

(3) Raspunderea juridica a angajatului contractual nu se poate angaja daca
acesta a respectat prevederile legale si procedurile administrative aplicabile institutiei
publice in care 1si desfasoara activitatea.

Art.114 Solutionarea contestatiilor in legdtura cu stabilirea unor drepturi
ale personalului contractual.

(1) Solutionarea contestatiilor in legatura cu stabilirea unor drepturi care
se acorda, in conditiile legii, personalului contractual este de competenta ordonatorului
de credite.

(2) Contestatia poate fi depusa in termen de 15 zile lucratoare de la data
luarii la cunostintd a actului administrativ de stabilire, modificare ori comunicare a
refuzului de acordare a drepturilor in cauza, la sediul ordonatorului de credite.

(3) Ordonatorul de credite va solufiona contestatiille in termen de
10 zile lucratoare.

(4) Impotriva masurilor dispuse potrivit prevederilor alin. (1) persoana
nemultumitd se poate adresa instantei de contencios administrativ sau, dupa caz,
instantei judecatoresti competente potrivit legii, in termen de 30 de zile calendaristice
de la data comunicarii solutionarii contestatiel in scris.

Art.115 Raspunderea disciplinara in cazul personalului contractual

(1) Angajatorul dispune de prerogativa disciplinara, avand dreptul de
a aplica, potrivit legii, sanctiuni disciplinare salariatilor contractuali din cadrul DAS
Bacau ori de cate ori constata ca acestia au savarsit o abatere disciplinara.

(2) Abaterea disciplinara este o fapta in legatura cu munca si care consta
intr-o actiune sau inactiune savarsitd cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta a
incdlcat normele legale, regulamentul intern, contractul individual de munca sau
contractul colectiv de munca aplicabil, ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor
ierarhici.

Art.116(1) Constituie abateri disciplinare ale angajatilor contractuali din DAS
Bacau si atrag raspunderea administrativ-disciplinara a acestora urmatoarele fapte:

a) incdlcarea cu vinovatie de catre angajatii contractuali din DAS Bacau a
indatoririlor corespunzatoare functiei pe care o detin, respectiv a at'ributiilor care le
revin conform fisei postului, sau a celor stabilite printr-o decizie a conducatorului
institutiei, printr-o dispozitie de primar, prin regulamente interne sau prin lege;

b) nerespectarea de catre angajatii contractuali din DAS Bacau a normelor de
conduita profesionala si civica prevazute de lege, de prezentul Cod etic si de Codurile
etice in vigoare 1n cadrul centrelor/unitatilor de servicii sociale in care isi desfasoara
activit tea dupa caz;

c) nerespectarea de catre angajatii contractuali din DAS Bacdu a
prevederilor cuprinse in Regulamentul intern in vigoare in cadrul institutiei;
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d) nerespectarea de catre angajatii contractuali din DAS Bacau a prevederilor
cuprinse in contractul individual de munca si in contractul colectiv de munca aplicabil,
dupa caz;

¢) intarzierea sistematica in efectuarea lucrarilor;

f) neglijenta repetata in rezolvarea lucrarilor;

g) absenta nemotivatd de la serviciu;

h) nerespectarea programului de lucru;

1) interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului
legal;

J) nerespectarea secretului profesional sau a confidentialitatii lucrarilor cu acest
caracter;

k) manifestdari care aduc atingere prestigiului DAS Bacau, Primariei si
Consiliului Local din Municipiul Bacau.

1) desfasurarea in timpul programului de lucru a unor activitdti cu caracter
politic;

m) refuzul nemotivat de a indeplini atributiile de serviciu;

n) refuzul nemotivat de a se supune controlului de medicina muncii si
expertizelor medicale ca urmare a recomandari lor formulate de medicul de medicina
muncii, conform prevederilor legale;

0) nerespectarea disciplinei muncii

p) incalcarea prevederilor referitoare la indatoriri s1 interdictii stabilite prin lege
pentru personalul contractual;

q) incalcarea prevederilor referitoare la incompatibilitati daca personalul
contractual nu actioneaza pentru incetarea acestora intr-un termen de 15 zile
calendaristice de la data intervenirii cazului de incompatibilitate;

s) incalcarea prevederilor referitoare la conflicte de interese;

t) folosirea in interes personal a mijloacelor tehnice sau a altor bunuri ale
institutiei, ale angajatilor, beneficiarilor, persoanelor asistate, altor persoane fizice
sau juridice dupa caz care au legaturd cu acestia, inclusiv a abonamentului pe
mijloacele de transport pus la dispozitie gratuit de catre institutie;

u) efectuarea in timpul serviciului a unor lucrari care nu au legatura cu obligatiile
de serviciu, precum si sustragerea atentiei sau impiedicarea celorlalti salariati sa-si
exercite atributiile de serviciu;

v) comunicarea de acte sau informatii false sau cu Intarzieri repetate;

x) distrugerea sau pierderea documentelor;

y) sustragerea, sub orice forma, de bunuri sau valori apartindnd
institutiei/serviciului;

z) neparticiparea, fard motive temeinice, la instructaje sau cursuri de pregatire
profesionald organizate sau propuse de catre institutie in conditiile legii, in legdtura cu
munca prestatd, organizate intern sau extern;

aa) defaimarea, calomnierea directd sau indirectd de catre angajati, prin
orice mijloace de comunicare, a serviciului/institutiei/beneficiarilor activitatilor
prestate/colaboratorilor;
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bb) inserarea sau publicarea in ziare, reviste, brosuri, sau in format electronic
a unor date in legatura cu activitatea serviciului/institutiei, fara acordul conducatorului
acesteia ;

cc) nerespectarea de catre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor
despre pacient si a confidentialitatii actului medical, precum si a celorlalte drepturi ale
pacientului prevazute in lege atrage, dupa caz, rdspunderea disciplinara,
contraventionald sau penald, conform prevederilor legale.

dd) nerespectarea de catre personalul din centrele/unitatile de servicii sociale a
standardelor specifice de calitate stabilite prin lege sau prin alte acte normative in
legatura cu activitatea din cadrul acestora, precum si a prevederilor legale privind
drepturile beneficiarilor;

ee) nerespectarea de catre angajati a prevederilor legale privind drepturile
persoanelor cu handicap;

ff) hartuirea, astfel cum este definita de lege, a unui salariat, de cétre alt salariat
sau de catre un

functionar de conducere, la locul de munca sau in alt loc in care acesta isi
desfasoara activitatea;

gg) faptele unui angajat incadrate de lege drept harfuire, harfuire sexuala
sau hartuire psihologica, definite conform legii, indreptate impotriva beneficiarilor,
sau impotriva unor persoane care au legatura cu institutia sau cu beneficiarii acesteia;

hh) incalcarea demnitdtii personale a altor angajati prin crearea de medii
degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensatoare, prin actiuni de
discriminare, astfel cum sunt definite de lege;

i1) refuzul explicit sau tacit al angajatului contractual al DAS Bacau de aplicare
a prevederilor legii privind liberul acces la informatiile de interes public;

1J) fapta persoanei cu privire la care s-a constatat cd a emis un act administrativ,
a incheiat un act juridic, a luat o decizie sau a participat la luarea unei decizii cu
incalcarea obligatiilor legale privind conflictul de interese ori starea de
incompatibilitate;

kk) refuzul unui angajat contractual al DAS Bacau, care a fost desemnat prin
decizie ca membru al unei comisii de disciplind, de a-si exprima opinia, sau abtinerea
de la vot pe parcursul cercetarii administrative;

mm) neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzidtoare de catre asistentul
personal a obligatiilor prevazute de dispozitiile legale in sarcina lui, precum si a celor
prevazute in contractul individual de munca;

nn) nerespectara de catre angajati a normelor generale de aparare impotriva
incendiilor conform reglementarilor legale in vigoare;

00) nerespectarea de catre angajati a normelor si a regulilor de protectie si
securitate a muncii, conform reglementarilor legale in vigoare;

pp) nerespectarea de catre angajati a cerintei de consemnare a prezentei la munca
pe documentele stabilite in cadrul institutiei;

qq) nerespectarea de cdtre angajatul contractual al DAS Bacau a obligatiilor
prevazute de lege pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date;
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rr) alte fapte prevazute ca abateri disciplinare in actele normative pentru
personalul contractual sau aplicabile acestora.

ss) nerespectarea de catre angajafi a altor obligatii care le revin, prevazute de
lege.

(2) Salariatii nu raspund de pagubele provocate de forta majora sau de alte
cauze neprevazute si care nu puteau fi inldturate si nici de pagubele care se incadreaza
in riscul normal al serviciului.

(3) Abaterile de la disciplina de corp profesional se sanctioneaza de catre
cei in drept, conform legii si actelor normative in vigoare pentru structurile
profesionale organizate la nivel national, carora le apartin angajatii DAS Bacau si care
pot fi sesizate de cdtre conducerea DAS Bacau in conditiile legii.

Art. 117 Constituie abateri deosebit de grave, care pot atrage in conditiile legii
desfacerea disciplinarda a contractului de munca sau a raportului de serviciu al unui
angajat, chiar daca cel in cauza nu a mai avut abateri disciplinare, urmatoarele fapte:

a) absentarea nemotivata de la serviciu 3 zile consecutive intr-o luna sau 3 zile
in 3 luni succesive;

b) furturi sau insusirea de bunuri sau valori apartinand: institutiei; salariatilor;
altor persoane care desfasoara activitatea temporar in cadrul institutiei sau in perimetrul
de lucru administrat care revine acesteia; beneficiarilor institutiei care sunt prezenti
Ia sediile acesteia;beneficiarilor institutieir asistati la domiciliu; persoanelor cu
handicap grav beneficiare de asistent personal; apartinatorilor, reprezentantilor legali
al beneficiarilor; persoanelor care controleazd activitatea din cadrul institutiei;
vizitatorilor prezenti in cadrul institutiei sau in perimetrul de lucru administrat
care revine acesteia; fumizorilor de servicii care presteazd activitatea la sediile
institutie sau in perimetrul de lucru care revine acesteia, angajatilor, beneficiarilor, altor
persoane prezente in cadrul institutiei sau in perimetrul de lucru care revine acesteia,
in legatura cu asociatiile, fundatiile, alte persoane juridice care au in folosinta sau
in administrare spatii care revin institugiei, sau unitatilor de invatamant deservite de
angajatii institutiet;

c) prezentarea la serviciu sub influenta alcoolului sau sub influenta unor
substante halucinogene; consumul de bauturi alcoolice, de substante care pot
substitui bauturile alcoolice, sau de substante halucinogene in timpul de lucru, sau
consumul acestora 1n afara timpului de lucru daca acest fapt se petrece in incintele in
care se desfasoara activitati care revin institutiei, sau in legatura cu institutia, inclusiv
in perimetrul administrat de catre aceasta;

d) procurarea de catre angajat pentru beneficiarii institutiei, a unor substante
alcoolice sau substante halucinogene, pe perioada timpului de lucru al angajatului, sau
in afara timpului de lucru, in vederea consumului in cadrul incintelor in care se
desfasoara activitati care revin institutiei, inclusiv in perimetrul administrat de catre
aceasta;

€) savarsirea unor acte care sa aduca atingere bunelor moravuri, respectiv fapte
indecente care sa se desfasoare in incintele In care se desfasoara activitati care revin
institutier sau in legaturd cu institutia, inclusiv in perimetrul administrat de catre
aceasta;

f) provocarea de accidente grave de munca prin neglijenta sau rea vointa;

39



g) distrugerea prin neglijenta grava sau cu intentie a bunurilor apartinand
DAS Bacau, altor persoane fizice sau juridice care interactioneaza cu institutia si
activitatile desfasurate de catre aceasta;

h) lovirea sau alte violente savarsite de salariati in incintele in care se desfasoara
activitati care revin institutiei, inclusiv in perimetrul administrat care revine acesteia;

1) fapte care produc prejudicii grave prestigiului, imaginii sau intereselor legale
ale DAS Bacau, ale Primariei si Consiliului Local din Municipiul Bacau.

J) alte fapte deosebit de grave.

Art.118 (1) Sanctiunile disciplinare pentru salariatii contractuali din cadrul DAS
Bacau sunt:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in
care s-a dispus retrogradarea; pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

c) reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10%;

d) reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere
pe o perioada de 1-3 luni cu 5-10%;

¢) desfacerea disciplinarda a contractului individual de munca.

(2) In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciali,
se stabileste un alt regim sanctionator, va fi aplicat acesta.

(3) Sub sanctiunea nulitatii absolute, nicio masura, cu exceptia celei
prevazute la alin. (1) lit. a), nu poate fi dispusa mai inainte de efectuarea unei cercetari
disciplinare prealabile. In acest sens conducatorul institutie constituie prin decizie o
comisie de cercetare disciplinara, care va efectua cercetarea prealabild. Neprezentarea
fara un motiv obiectiv a salariatului la convocarea tacutd in conditiile prevazute de
lege, da dreptul angajatorului sa dispund sanctionarea, fara efectuarea cercetarii
disciplinare prealabile. In cursul cercetirii disciplinare prealabile salariatul are
dreptul:

- Sa formuleze si sa sust{ina toate apararile in favoarea sa si sd ofere persoanei
imputernicite sa realizeze cercetarea, toate probele si motivatiile pe care le considera
necesare.

-Sa fie asistat, la cererea sa, de catre un avocat sau un reprezentant al sindicatului
al carui membru este, dupa caz.

(4) Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie
emisa In forma scrisa, in termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii la
cunostintd despre savarsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data
savarsirii faptei.

(5) Concedierea pentru savarsirea unei abateri grave sau a unor abateri
repetate de la regulile de disciplind a muncii poate fi dispusa numai dupa indeplinirea
de catre angajator a cercetarii disciplinare prealabile si in termenele stabilite de lege.

(6) Concedierea salariatului in cazul in care salariatul nu corespunde
profesional locului de munca poate fi dispusa numai dupa evaluarea prealabild a
salariatului, conform procedurii de evaluare stabilite prin contractul colectiv de
munca aplicabil dupa caz sau, in lipsa acestuia, prin regulamentul intern.

Art. 119 Alte dispozitii legale aplicabile personalului contractual:
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(1) Cererile in vederea solutionarii unui conflict de munca pot fi
formulate:

a) in termen de 45 de zile calendaristice de la data in care a fost comunicata
decizia unilaterala a angajatorului referitoare la incheierea, executarea, modificarea,
suspendarea sau incetarea contractului individual de munca;

b) in termen de 45 de zile calendaristice de la data 1n care s-a comunicat decizia
de sanctionare disciplinara;

c¢) in termen de 3 ani de la data nasterii dreptului la actiune, in situatia in care
obiectul conflictului individual de muncd constad in plata unor drepturi salariale
neacordate sau a unor despdgubiri catre salariat, precum si in cazul raspunderii
patrimoniale a salariatilor fata de angajator;

d) pe toatd durata existentei contractului, in cazul 1in care se solicita
constatarea nulitafii unui contract individual sau colectiv de munca ori a unor clauze
ale acestuia;

¢) in termen de 6 luni de la data nasterii dreptului la actiune, in cazul
neexecutdrii contractului colectiv de munca ori a unor clauze ale acestuia.

(2) In toate situatiile, altele decat cele previzute la alin. (1), termenul este
de 3 ani de la data nasterii dreptului.

(3) Dispozitiile referitoare la personalul contractual se completeaza
cu prevederile legislatiei muncii, precum si cu reglementarile de drept comun civile,
administrative sau penale, dupa caz.

Art.120 Raspunderea patrimoniald a salariatilor:

(1) Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor
raspunderii civile contractuale, sa il despagubeasca pe salariatul din cadrul DAS
Bacau in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu material sau moral din culpa
angajatorului in timpul 1Indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legiturd cu
serviciul.

(2) In cazul in care angajatorul refuzi si il despagubeasca pe salariatul
din cadrul DAS Bacau, acesta se poate adresa cu plangere instantelor judecdtoresti
competente.

(3) Angajatorul care a platit despagubirea isi va recupera suma aferenta
dla salariatul vinovat de producerea pagubei, in conditiile legii.

Art.121(1) Salariatii din cadrul DAS Bacdu raspund patrimonial, in temeiul
nonnelor si principiilor raspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale
produse angajatorului din vina si in legatura cu munca lor.

(2) Salariatii din cadrul DAS Bacéau nu raspund de pagubele provocate de
forta majora sau de alte cauze neprevazute care nu puteau fi inlaturate si nici de
pagubele care se Incadreaza in riscul nonnal al serviciului.

(3) In situatia in care angajatorul constati ci salariatul din cadrul DAS
Bacau a provocat o paguba din vina si in legatura cu munca sa, va putea solicita
salariatului, printr-o nota de constatare si evaluare a pagubei, recuperarea contravalorii
acesteia, prin acordul partilor, intr-un termen care nu va putea fi mai mic de 30 de zile
de la data comunicarii.

(4) Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul partilor, conform
alin. (3), nu poate fi mai mare decat echivalentul a 5 salarii minime brute pe economie.
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Art.122(1) Cand paguba a fost produsd de mai multi salariati din cadrul
DAS Bacau, cuantumul raspunderii fiecaruia se stabileste in raport cu masura in
care a contribuit la producerea ei.

(2) Daca masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi
detenninata, raspunderea fiecarui angajat din cadrul DAS Bacau se stabileste
proportional cu salariul sau net de la data constatarii pagubei si, atunci cand este cazul
si in functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul sdu inventar.

Art. 123(1) Salariatul din cadrul DAS Bacau care a incasat de la angajator o suma
nedatorata este obligat sa o restituie.

(2) Daca salariatul din cadrul DAS Bacau a primit bunuri care nu 1 se
cuveneau si care nu mai pot fi restituite in naturd sau daca acestuiai s-au prestat servicii
la care nu era indreptatit, este obligat sda suporte contravaloarea lor. Contravaloarea
bunurilor sau serviciilor in cauza se stabileste potrivit valorii acestora de la data platii.

Art.124(1) Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se refine in rate lunare din
drepturile salariale care se cuvin persoanei in cauza din cadrul DAS Bacau, din partea
angajatorului.

(2) Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, fara a putea
depasi impreuna cu celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauza jumatate din salariul
respectiv.

Art. 125(1) In cazul in care contractul individual de munci inceteaza inainte ca
salariatul din cadrul DAS Bacdu sa il fi despagubit pe angajator si cel in cauza se
incadreaza la un alt angajator ori devine functionar public, retinerile din salariu se fac
de catre noul angajator sau noua institutie ori autoritate publica, dupd caz, pe baza
titlului executoriu transmis in acest scop de catre angajatorul pagubit.

(2) Daca persoana din cadrul DAS Bacdu nu s-a incadrat in munca la un
alt angajator, In temeiul unui contract individual de munca ori ca functionar public,
acoperirea daunei se va face prin urmarirea bunurilor sale, in conditiile Codului de
procedura civila.

Art. 126 In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariul
angajatului din cadrul DAS Bacau nu se poate face intr-un termen de maximum 3 ani
de la data la care s-a efectuat prima ratd de retineri, angajatorul se poate adresa
executorului judecatoresc in conditiile Codului de procedura civila.

Art.127 Raspunderea patrimoniald a personalului DAS Bacau in legédtura cu
atributiile delegate:

(1) Personalul DAS Bacau caruia i se deleaga in scris atributii raspunde
pentru prejudiciile cauzate in legdtura cu exercitarea atributiilor delegate. Actul de
delegare trebuie sa prevada limitele acestuia.

(2) Actul de delegare emis cu incélcarea prevederilor legale (art. 57,
157, 191 51 438 din OUG nr.57/2019 cu modificarile si completarile ulterioare) este
nul si exonereaza de raspundere persoana delegata.
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Capitolul 8 - Depunerea declaratiei de avere, a declaratiei pentru
prevenirea conflictului de interese

Art. 128 In baza Legii nr.176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor
si demnitatilor publice, pentru modificarea si completarea Legii nr. 144/2007
privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate,
precum si pentru modificarea si completarea altor acte normative, cu modificarile si
completarile ulterioare, personalul contractual care ocupa functii de conducere,
functii de control sau care administreaza fonduri publice din cadrul DAS Bacau au
obligatia de a completa periodic declaratii de avere si interese.

Art. 129 Declaratiile de avere si declaratiile de interese se depun in termen de 30
de zile de la data numirii sau a alegerii in functie ori de la data inceperii activitatii.

Art.130 Persoanele prevazute la art. 129 au obligatia sd depund sau sa
actualizeze declaratiile de avere si declaratiile de interese anual, cel mai tarziu la
data de 15 iunie. Declaratiile de avere se intocmesc dupad cum urmeaza: pentru
anul fiscal anterior incheiat la 31 decembrie, in cazul veniturilor, respectiv situatia la
data declararii pentru celelalte capitole din declaratie, potrivit anexei nr. 1.
Persoanele suspendate din exercitiul functiei publice pentru o perioada ce acopera
integral un an fiscal vor actualiza declaratiile in termen de 30 de zile de la data
incetarii suspendarii.

Art.131 In termen de cel mult 30 de zile de la data incheierii mandatului sau a
incetdrii activitatii, persoanele prevazute la art. 129 au obligatia sd depund noi
declaratii de avere si declaratii de interese.

Art. 132 Declaratiile de avere si declaratiile de interese se pastreaza pe pagina
de internet a DAS Bacau si a Agentiei Nationale de Integritate Bucuresti pe toata
durata exercitarii functiei sau mandatului de catre cei in cauza si 3 ani dupa incetarea
acestora si se arhiveazd potrivit legii.

Art. 133(1) Fapta persoanelor din cadrul DAS Bacdu care, cu intentie, depun
declaratii de avere sau declaratii de interese care nu corespund adevarului constituie
infractiune de fals in declaratii si se pedepseste potrivit Codului Penal.

(2) Nedepunerea declaratiilor de avere si a declaratiilor de interese in
termenele prevazute de lege, precum sinedeclararea, in declaratia intocmita potrivit
legii, a cuantumului veniturilor realizate, sau declararea acestora cu trimitere la alte
inscrisuri constituie contraventie si se sanctioneaza conform legii.

Art. 134 In cadrul DAS Baciu, in cazul unui conflict de interese, dacd au
legdtura cu situatia de conflict de interese, toate actele juridice sau administrative
incheiate direct sau prin persoane interpuse, cu incdlcarea dispozitiilor legale privind
conflictul de interese, sunt lovite de nulitate absoluta.

Art. 135 (1) Fapta persoanei cu privire la care s-a constatat ca a emis un act
administrativ, a incheiat un act juridic, a luat o decizie sau a participat la luarea unei
decizii cu incdlcarea obligatiilor legale privind conflictul de interese ori starea de
incompatibilitate constituie  abatere disciplinard i se sanctioneaza potrivit
reglementarii aplicabile demnitdtii, functiei sau activitatii respective, in masura
in care prevederile prezentei legi nu deroga de la aceasta si daca fapta nu intruneste
elementele constitutive ale unei infractiuni.
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(2) Fapta persoanei cu privire la care s-a constatat starea de
incompatibilitate sau de conflict de interese constituie temei pentru eliberarea din
functie ori, dupa caz, constituie abatere disciplinard si se sanctioneaza potrivit
reglementarii aplicabile functiei sau activitatii respective.

(3) Prin derogare de la dispozitiile legilor speciale care reglementeaza
raspunderea disciplinara, sanctiunile disciplinare care pot fi aplicate ca urmare a
savarsirii unor abateri cu privire la care s-a constatat starea de incompatibilitate sau de
conflict de interese nu pot consta in mustrare sau avertisment.

(4) Raspunderea civila sau administrativa, disciplinard, pentru faptele
care determind existenta conflictului de interese sau a starii de incompatibilitate ale
persoanelor aflate in exercitarea functiilor publice este inlaturatd, nemaiputand fi
angajatd in conditiile depasirii termenului general de prescriptie de 3 ani de la data
savarsirii lor, in conformitate cu art. 2.517 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Capitolul 9 - Declararea cadourilor

Art. 136(1) Angajatii DAS Bacau au obligatia de a declara si prezenta la
conducatorul institutiei, in termen de 30 de zile de la primire, bunurile pe care le-au
primit cu titlu gratuit in cadrul unor activitati de protocol in exercitarea mandatului
sau a functiei.

(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (1):

a) medaliile, decoratiile, insignele, ordinele, esarfele, colanele si altele
asemenea, primite in exercitarea demnitatii sau a functiei;

b) obiectele de birotica cu o valoare de pana la 50 euro.

Art. 137 (1) Conducatorul institutiei publice dispune constituirea unei comisii
alcdtuite din 3 persoane de specialitate din institufie, care va evalua si va
inventaria bunurile prevazute la art.136.

(2) Comisia prevazuta la alin. (1) tine evidenta bunurilor primite de fiecare
angajat si, Tnainte de finele anului, propune conducatorului institutiei rezolvarea
situatiei bunului.

(3) In cazurile in care valoarea bunurilor stabilite de comisie este mai mare
decat echivalentul a 200 euro, persoana care a primit bunurile poate solicita pastrarea
lor, platind diferenta de valoare. Daca valoarea bunurilor stabilitd de comisie este sub
echivalentul a 200 euro, acestea se pastreaza de catre primitor.

(4) In cazurile in care persoana care a primit bunurile nu a solicitat
pastrarea lor, la propunerea comisiei bunurile raman in patrimoniul institutiei sau pot
fi transmise cu titlu gratuit unei institugii publice de profil ori vandute la licitatie, in
conditiile legii.

(5) Veniturile obtinute ca urmare a valorificarii acestor bunuri se varsa,
dupa caz, la bugetul statului, bugetele locale, potrivit modului de finantare.

Art. 138 La sfarsitul fiecarui an, DAS Art. 136 publica lista cuprinzand bunurile
depuse potrivit legii si destinatia acestora, pe pagina de Internet a institutiei ori in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea a I1I- a. Cheltuielile de publicare se suporta de
institutie.
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Capitolul 10 - 10.1 Prevenirea si raportarea fraudelor si a actelor de
coruptie

Art.139 Dispozitii generale:

Masurile de prevenire, descoperire si sanctionarea faptelor de coruptie instituite
prin Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea si sanctionarea faptelor de
coruptie, cu modificarile si completarile ulterioare este obligatoriu sa fie respectate
de angajatii DAS Bacau:

a) care exercita o functie publica, indiferent de modul in care au fost investite,
in cadrul institutiei publice;

b) care indeplinesc, permanent sau temporar, potrivit legii, o functie sau o
insdrcinare, Tn mdsura in care participa la luarea deciziilor sau le pot influenta, in cadrul
serviciilor publice;

c) care exercitd atributii de control, potrivit legii; .

d) care acordad asistentd specializatd 1in cadrul institutiei, in masura in care
participa la luarea deciziilor sau le pot influenta;

e) care, indiferent de calitatea lor, realizeaza, controleaza sau acorda asistenta
specializatd, in masura in care participa la luarea deciziilor sau le pot influenta, cu
privire la: operatiuni care antreneaza circulatia de capital, operatiuni de banca, de
schimb valutar sau de credit, operatiuni de plasament, n asigurari, in plasament mutual
ori privitor la conturile bancare si cele asimilate acestora, tranzactii comerciale interne
si internationale;

f) care detin o functie de conducere intr-un partid sau intr-o formatiune politica,
intr-un sindicat, Intr-o organizatie patronala ori intr-o asociatie fara scop lucrativ sau
fundatie.

Reguli speciale de comportament pentru unele categorii de persoane din
cadrul DAS Bacadu, in scopul prevenirii faptelor de coruptie

Art. 140 Angajatii DAS Bacau sunt obligati sd indeplineasca indatoririle ce
le revin din exercitarea functiilor, atributiilor sau insarcinarilor incredintate, cu
respectarea strictd a legilor si a normelor de conduitd profesionalda si sa asigure
ocrotirea si realizarea drepturilor si intereselor legitime ale cetdtenilor, farda sa se
foloseasca de functiile, atributiile ori nsarcindrile primite, pentru dobandirea pentru
ele sau pentru alte persoane de bani, bunuri sau alte foloase necuvenite.

Art. 141 Persoanele care exercitd atributii de control in cadrul DAS Bacau,
potrivit legii, au obligatia sa declare, in termen de 30 de zile de la primire, orice donatie
directa ori indirectd sau daruri manuale primite in legatura cu exercitarea functiilor sau
atributiilor lor, cu exceptia celor care au o valoare simbolica.

Art. 142 Constituie infractiuni si se pedepsesc cu inchisoare de la 3 la 10 ani si
interzicerea unor drepturi, in conditiile legii, urmatoarele fapte, dacd sunt savarsite de
catre angajatii DAS Bacau in scopul obtinerii pentru sine sau pentru altul de bani,
bunuri ori alte foloase necuvenite:

a) stabilirea, cu intentie, a unei valori diminuate, fatd de valoarea comerciala
reald, a bunurilor apartinand institutiei publice, in cadrul unei actiuni de vanzare a
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acestora sau de executare silitd, savarsitd de cei care au atributii de conducere, de
administrare, de gestionare, de executare silitd, de reorganizare ori lichidare judiciara;

b) acordarea de subventii cu incalcarea legii sau neurmarirea, conform legii, a
respectarii destinatiei subventiilor;

c) utilizarea subventiilor in alte scopuri decat cele pentru care au fost acordate,
precum si utilizarea in alte scopuri a creditelor garantate din fonduri publice sau care
urmeaza sa fie rambursate din fonduri publice.

Art. 143 Persoanele cu atributii de control in cadrul DAS Bacdu sunt obligate sa
instiinteze organul de urmarire penala sau, dupa caz, organul de constatare a savarsirii
infractiunilor, abilitat de lege, cu privire la orice date din care rezultd indicii ca s-a
efectuat o operatiune sau un act ilicit ce poate atrage raspunderea penala, potrivit legii.

Persoanele cu atributii de control in cadrul DAS Bacdau sunt obligate, in cursul
efectudrii actului de control, sa procedeze la asigurarea si conservarea urmelor
infractiunii, a corpurilor delicte si a oricaror mijloace de proba ce pot servi organelor
de urmarire penala.

Art. 144 Buna gestiune financiara:

Persoanele care gestioneaza fonduri publice sau patrimoniul public au obligatia
sd realizeze o buna gestiune financiara prin asigurarea legalitatii, regularitatii,
economicitatii, eficacitatii si eficientei in utilizarea fondurilor publice si in
administrarea patrimoniului public.

Art. 145 Organizarea controlului financiar preventiv propriu:

(1)DAS Bacau, prin conducatorii institutiei, are obligatia de a organiza
controlul financiar preventiv propriu si evidenta angajamentelor in cadrul
compartimentului contabil.

Art. 146 Viza de control financiar preventiv propriu:

(1)Angajatii DAS Bacau au obligatia sa supuna aprobarii ordonatorului
de credite numai proiectele de operatiuni care respecta 1intru totul cerintele de
legalitate, regularitate si incadrare in limitele creditelor bugetare sau creditelor de
angajament aprobate, dupa caz, care poarta viza de control financiar preventiv propriu.

(2) Viza de control financiar preventiv propriu se exercitd prin semnatura
persoanelor in drept numite in cadrul DAS Bacdu, competente in acest sens potrivit
legii si prin aplicarea de catre acestea a sigiliului personal si atestd indeplinirea
conditiilor legale, a regularitatii si incadrarii in limitele creditelor bugetare sau
creditelor de angajament aprobate, dupa caz, a proiectelor de operatiuni supuse
aprobarii ordonatorului de credite.

(3) In vederea acordarii vizei de control financiar preventiv propriu,
proiectele de operatiuni se prezintd insotite de documentele justificative
corespunzatoare, certificate in privinta realitatii si legalitafii prin semnatura
conducatorilor structurilor organizatorice ale institutiei sau a altor angajati
imputerniciti, care initiaza operatiunea respectiva.

(4) Conducatorii structurilor organizatorice ale DAS Bacau, care initiaza
operatiunea respectiva, raspund pentru realitatea, regularitatea si legalitatea
operatiunilor ale caror documente justificative le-au certificat. Obtinerea vizei de
control financiar preventiv propriu pe documente care cuprind date nereale sau
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inexacte si/sau care se dovedesc ulterior nelegale nu exonereaza de raspundere pe sefii
structurilor din cadrul DAS Bacau care le-au intocmit.

(5) Persoanele in drept sa exercite controlul financiar preventiv propriu
raspund, potrivit legii, in raport de culpa lor, pentru legalitatea, regularitatea si
incadrarea in limitele creditelor bugetare sau creditelor de angajament aprobate, dupa
caz, in privinta operatiunilor pentru care au acordat viza de control financiar preventiv
propriu.

(6) In cazurile in care dispozitiile legale prevad avizarea operatiunilor de
catre compartimentul de specialitate juridica, proiectul de operatiune va fi prezentat
pentru control financiar preventiv propriu cu viza sefului compartimentului juridic.
Persoanele in drept sa exercite controlul financiar preventiv propriu pot cere avizul
compartimentului de specialitate juridicd ori de cate ori considera ca necesitatile o
impun.

Art. 147 Separarea atributiilor:

Persoana care exercita controlul financiar preventiv propriu in cadrul DAS
Bacau nu trebuie sa fie implicata, prin sarcinile de serviciu, n efectuarea operatiunii
supuse controlului financiar preventiv propriu.

Art. 148 Refuzul vizei de control financiar preventiv propriu:

Persoana 1n drept sa exercite viza de control financiar preventiv in cadrul DAS
Bacau are dreptul si obligatia de a refuza viza de control financiar preventiv in
conditiile legii, in toate cazurile in care, in urma verificarilor, apreciaza ca proiectul de
operatiune care face obiectul controlului financiar preventiv nu indeplineste conditiile
de legalitate, regularitate si incadrare in limitele si destinatia creditelor bugetare
si/sau de angajament, dupa caz, pentru acordarea vizei de control financiar
preventiv.

Art. 149 Viza de legalitate:

Consilierul juridic in cadrul DAS Bacau realizeaza activitatea de avizare pentru
legalitate a documentelor, dupa verificarea indeplinirii tuturor conditiilor de legalitate.
Cand considera necesar, consilierul juridic solicita si alte documente justificative care
sa-1 sprijine in acordarea vizei de legalitate.

Consilierul juridic avizeaza, din punct de vedere al legalitatii, documentele cu
caracter juridic la care institutia este parte si orice alte documente care sunt de natura
sd angajeze raspunderea patrimoniald a institutiei ori sa aduca atingere drepturilor
acesteia sau ale personalului din cadrul acesteia.

Acordarea vizei de legalitate are ca efect confirmarea legalitatii si continutului
documentului din punct de vedere juridic. Daca documentele nu au aceastd viza,
acestea sunt valabile, dar raspunderea pentru incheierea si derularea lor in aceasta
forma revine persoanelor semnatare.

Documentele care necesitd acordarea vizei de legalitate se transmit consilierului
juridic, de catre structura organizatorica care inifiaza documentul si vor fi insotite de
documentele justificative care au stat la baza intocmirii actului care necesitd viza de
legalitate, cu respectarea prevederilor Procedurii de sistem privind circuitul
documentelor aplicabila la nivelul DAS.
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Capitolul 11 - Semnalarea neregulilor- Avertizorii de integritate

11.1 Avertizarea privind fapte de incalcare a legii

Art. 150 Angajatii DAS Bacau au obligatia de semnalare a unor fapte de
incdlcare a legii de catre angajati, prevazute de lege ca fiind abateri disciplinare,
contraventii sau infractiuni, care constituie avertizare in interes public si privesc:

a) infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie,
infractiuni in legatura directd cu infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si
infractiunile de serviciu sau in legatura cu serviciul;

b) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunitatilor Europene;

c) practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea
atributiilor institutiei;

d) incalcarea prevederi lor privind incompatibilitatile si conflictele de interese;

e) folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane;

f) partizanatul politic in exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia
persoanelor alese sau numite politic;

g) incilcari ale legii In privinta accesului la informatii si a transparentei
decizionale;

b) incdlcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantarile
nerambursabile;

1) incompetenta sau neglijenta in serviciu;

J) evaludri neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare,
promovare, retrogradare si eliberare din functie;

k) incalcari ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne
cu nerespectarea legii;

1) emiterea de acte administrative sau de altd natura care servesc interese de
grup sau clientelare;

m) administrarea defectuoasa sau frauduloasa a patrimoniului public si privat al
institutiei publice;

n) incalcarea altor dispozifii legale care impun respectarea principiului bunei
administrari si cel al ocrotirii interesului public.

Art. 151 Sesizarea privind incalcarea legii si/sau a normelor deontologice si
profesionale, poate fi facuta alternativ sau cumulativ de catre un angajat s1 de catre
orice persoand (fizicd sau juridicd) din afara institutiei:

a) sefului ierarhic al persoanei care a incalcat prevederile legale;

b) conducatorului institutiei publice din care face parte persoana care a. incalcat
prevederile legale, sau in care se semnaleaza practica ilegald, chiar daca nu se
poate identifica exact faptuitorul;

c) comisiilor de disciplind sau altor organisme similare din cadrul institutiei
publice din care face parte persoana care a incalcat legea;

d) organelor judiciare;

e) organelor insdrcinate cu constatarea si cercetarea conflictelor de interese si a
incompatibilitatilor;

f) comisiilor parlamentare;
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g) mass-media;
h) organizatiilor profesionale, sindicale sau patronate;
1) organizatiilor neguvernamentale.

11.2 Protectia avertizorilor - personal contractual, din cadrul DAS Bacau

Art. 152 In cadrul DAS Bacau pentru fiecare sesizare privind o nereguli, se va
completa de catre avertizor formularul Sesizare neregularitati, conform procedurii
aprobate 1n cadrul institutiei.

Fiecare sef ierarhic, inclusiv consilierul de etica din cadrul DAS Bacau, care pot
primi o sesizare de neregularitati va constitui si va completa un Registru de evidenta
neregularitati, conform procedurii aprobate 1n cadrul institutiei.

In acest registru se va inregistra fiecare sesizare primitad. Cel care primeste
sesizarea va analiza si va verifica cu toatd raspunderea sesizarea primita.

Ca urmare a analizei/activitatii de verificare desfasuratd in vederea
solutionarii sesizarii incredintate, cel care a primit sesizarea va Intocmi o nota de
constatare care va cuprinde:

a) rezultatele verificarii efectuate;

b)actiunile/masurile propuse pentru a elimina cauza/cauzele care au
determinat aparitia neregulilor constatate, actiunile/ masurile propuse pentru a preveni
agravarea prejudiciului;

c) termenele propuse pentru implementarea actiunilor/masurilor propuse;

d) persoana/persoancle responsabild/ responsabile cu implementarea actiunilor
propuse;

¢) persoana responsabild cu evaluarea gradului in care neregula semnalata a fost
solutionata. Daca sesizarea este adresata unui sef de serviciu/ sef centru/ sef ierarhic
compartiment, acesta va realiza o analiza preliminara si va informa Directorul al DAS
Bacau cu privire la sesizarea Tnaintatd spre solutionare, in vederea analizarii
neregularitatii semnalate si stabilirii masurilor si/sau sanctiunilor care se impun.

Dupa finalizarea tuturor activitatilor 1intreprinse in vederea solutionarii
sesizdrii privind neregulile semnalate, toate documentele intocmite cu aceastd ocazie
vor fi pastrate intr-un dosar denumit Semnalare neregularitati.

Timpul de pastrare a acestui tip de documente este de 5 ani de la finalizarea
actiunilor care au condus la eliminarea neregularitatii constatate.

Dupa finalizarea actiunilor de eliminare a neregularitatii constatate, in functie de
natura acestora, seful de serviciu/centru/compartiment care a primit sesizarea va
informa angajatul DAS Bacdu care a facut sesizarea cu privire la solutionarea situatiei
semnalate.

Art. 153(1) Salariatiit DAS Bacau care semnaleaza nereguli de care, direct sau
indirect, au cunostintd sunt protejati Tmpotriva oricaror discrimindri, iar conducatorii
au obligatia de a intreprinde cercetarile adecvate, in scopul elucidarii celor semnalate
si de a lua, daca este cazul, masurile ce se impun.

(2) In fata comisiei de disciplind sau a altor organe similare din cadrul
DAS Bacau, avertizorii beneficiaza de protectie dupa cum urmeaza:
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a) avertizorii in interes public beneficiazd de prezumtia de bund-credintd, in
conditiile legii, pana la proba contrara;

b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare,
comisiile de disciplina sau alte organisme similare din cadrul DAS Bacau au obligatia
de a invita presa si un reprezentant al sindicatului sau al asociatiei profesionale dupa
caz. Anuntul se face prin comunicat pe pagina de Internet a institutiei publice cu cel
putin 3 zile lucratoare Tnaintea sedintei, sub sanctiunea nulitatii raportului si a
sanctiunii disciplinare aplicate.

(3) Insituatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este
sef ierarhic, direct sau indirect, ori are atributii de control inspectie si evaluare a
avertizorului, comisia de disciplina sau alt organism similar va asigura protectia
avertizorului ascunzandu-i identitatea.

In cazul avertizirilor in interes public, previzute la art. 150, lit. a) si b), se vor
aplica din oficiu prevederile art. 12 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 682/2002 privind
protectia martorilor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

Art. 154 In litigiile de munca sau in cele privitoare Ia raporturile de serviciu,
instanta poate dispune anularea sanctiunii disciplinare sau administrative aplicate unui
avertizor, daca sanctiunea a fost aplicata ca urmare a unei avertizari in interes public,
facuta cu buna-credinta.
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Capitolul 12 - Protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date

Art. 155 Angajatit DAS Bacau au obligatia sa efectueze orice activitate care
implica prelucrarea datelor cu caracter personal cu respectarea prevederilor legislatiei
pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date.

Art. 156 Angajatii DAS Bacdu au obligatia sa asigure garantarea si protejarea
drepturilor si Libertatilor fundamentale ale persoanelor fizice, tn special a dreptului la
viata intima, familiald si privatd cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal. Exercitarea drepturilor enuntate nu poate firestransa decat in cazuri expres
si limitativ prevazute de lege.

Art. 157 Avand in vedere prevederile Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice 1n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date, angajatul DAS Bacdu semneaza
un angajament de contidentialitate care se pastreazd 1n dosarul personal dela biroul
Resurse Umane, prin care se obliga:

1 .de a prelucra datele cu caracter personal in conformitate cu prevederile
legale si in limitele de autorizare stabilite in procedurile interne ale angajatorului;

2. de a pastra confidentialitatea asupra datelor cu caracter personal pe care le
prelucreaza;

3. de a nu dezvalui datel e cu caracter personal pe care le prelucreaza unor alte
persoane decat cele inprivinta carora ii este permis acest lucru prin procedurile
interne, prin regulamentul intern al angajatorului prin contractul individual de
munca si fisa postului;

4. de aprelucra datele cu caracter personal numai pentru aducerea la indeplinire
a atributiilor de serviciu prevazute in fisa postului si in regulamentul intern;

5. de a respecta masurile tehnice §i organizatorice stabilite pentru protejarea
datelor cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii,
modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, in special dacd prelucrarea
respectiva comporta transmisii de date in cadrul unei retele, precum §i impotriva
oricarei alte forme de prelucrare ilegala;

6. de a informa angajatorul imediat, despre orice situatie de care a luat la
cunostintd privind accesul neautorizat la datele cu caracter personal pe care le
prelucreaza.

7. de a pastra confidentialitatea asupra datelor cu caracter personal pe care le
prelucreaza pe toata durata raportului de serviciu cat si dupa incetarea acestuia pe
termen de 5 ani.

Art. 158 Nerespectarea de catre angajatul DAS Bacau a obligatiilor prevazute
de lege pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date, atrage raspunderea disciplinara, civila sau
penald, dupa caz, cat si plata unor eventuale daune interese.
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Capitolul 13 - Liberul acces la informatiile de interes public

Art. 159 Angajatii DAS Bacau cu atributii stabilite prin fisa postului au obligatia
sa comunice din oficiu informatiile de interes public prevdzute de lege in sarcina
institutiei publice, respectiv:

a) actele normative care reglementeaza organizarea si functionarea DAS Bacau;

b)structura organizatorica, atributiile departamentelor, programul de
functionare, programul de audiente al DAS Bacau;

c)numele si prenumele persoanelor din conducerea DAS Bacdu si ale
functionarului responsabil cu difuzarea informatiilor publice;

d) coordonatele de contact ale institutiei publice, respectiv: denumirea, sediul,
numerele de telefon, fax, adresa de e-mail si adresa paginii de Internet;

e) sursele financiare, bugetul si bilantul contabil;

f) programele si strategiile proprii;

g) lista cuprinzand documentele de interes public;

h) lista cuprinzand categoriile de documente produse si/sau gestionate,
potrivit legii;

1) modalitatile de contestare a deciziei institutiei publice in situatia in care
persoana se considera vatamata in privinta dreptului de acces la informatiile de interes
public solicitate.

Art. 160 Accesul la informatiile de interes public se realizeaza prin:

a) afisare la sediul DAS Bacdu, ori prin publicare in Monitorul Oficial al
Romaniei sau in mijloacele de informare in masa, precum si pe pagina de Internet
proprie;

b) consultarea lor la sediul institutiei publice, in spatii special destinate acestui
scop.

Art. 161 Angajatii DAS Bacau sunt obligati sa asigure persoanelor, la cererea
acestora, informatiile de interes public solicitate 1n scris sau verbal.

Art. 162 (1) Angajatit DAS Bacau au obligatia sa raspunda in scris la solicitarea
informatiilor de interes public in termen de 10 zile sau, dupa caz, in cel mult 30 de zile
de la inregistrarea solicitarii, in functie de dificultatea, complexitatea, volumul
lucrérilor documentare si de urgenta solicitirii. In cazul in care durata necesara pentru
identificarea si difuzarea informatiei solicitate depaseste 10 zile, raspunsul va fi
comunicat solicitantului in maximum 30 de zile, cu conditia instiintarii acestuia in scris
despre acest fapt in termen de 10 zile.

(2) Refuzul comunicarii informatiilor solicitate se motiveaza si se
comunica in termen de 5 zile de la primirea petitiilor.

(3) Solicitarea si obtinerea informatiilor de interes public se pot realiza,
daca sunt intrunite conditiile tehnice necesare, inclusiv in format electronic.

Art. 163(1) Pentru informatiile solicitate verbal functionarii din cadrul
compartimentelor de informare si relatii publice au obligatia sa precizeze conditiile si
formele in care are loc accesul la informatiile de interes public si pot furniza pe loc
informatiile solicitate.
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(2) In cazul in care informatiile solicitate nu sunt disponibile pe loc,
persoana este indrumatd sa solicite in scris informatia de interes public, urmand ca
cererea sa 1i fie rezolvata in termenele prevazute de lege.

(3) Informatiile de interes public solicitate verbal se comunica in cadrul
unui program minim stabilit de conducerea institutiei publice, care va fi afisat la sediul
acesteia si care se va desfasura Tn mod obligatoriu n timpul functiondrii institutiei,
incluzand si o zi pe saptamana, dupa programul de functionare.

(4) Activitatile de registraturd privind petitiile nu se pot include in acest
program si se desfasoard separat.

(5) Informatiile de interes public solicitate verbal de cédtre mijloacele de
informare in masa vor fi comunicate, de reguld, imediat sau in cel mult 24 de ore.

Art. 164 (1) In cazul 1in care solicitarea de informatii implica realizarea de copii
de pe documentele detinute de institutie, costul serviciilor de copiere este suportat
de solicitant, in conditiile legii.

(2) Daca in urma informatiilor primite petentul solicitd informatii noi
privind documentele aflate Tn posesia institutiei publice, aceasta solicitare va fi tratata
ca o0 noua petitie, raspunsul fiind trimis in termenele prevazute la art. 162.

Art. 165 Nu este supusa prevederilor art. 162-163 activitatea institutiei publice
de raspunsuri la petitii si de audiente, desfasurata potrivit specificului competentelor
acesteia, daca aceasta priveste alte aprobari, autorizari, prestari de servicii si orice alte
solicitari in afara informatiilor de interes public.

Art. 166 DAS Bacau, are obligatia sa puna la dispozitia persoanei fizice sau
juridice interesate, in conditiile art.162, contractele de achizitii publice.

Dispozitii speciale privind accesul mijloacelor de informare in masd la
informatiile de interes public

Art. 167 Pentru asigurarea accesului mijloacelor de informare in masa la
informatiile de interes public DAS Bacau are obligatia sa desemneze un purtator
de cuvant, de reguld din cadrul compartimentului de informare si relatii publice.

Art. 168(1) DAS Bacau are obligatia sa informeze in timp util mijloacele de
informare Tn masd asupra conferintelor de presd sau oricaror alte actiuni publice
organizate de aceasta.

(2) Angajatii DAS Bacdu nu pot interzice in niciun fel accesul mijloacelor
de informare Tn masa la actiunile publice organizate de institutie.

Art. 169(1) Refuzul explicit sau tacit al angajatului institutiei publice pentru
aplicarea prevederilor legii privind liberul acces la informatiile de interes public
constituie abatere si atrage raspunderea disciplinara a celui vinovat.

(2) Impotriva refuzului prevazut la alin. (1) se poate depune reclamatie la
conducatorul institutiei publice in termen de 30 de zile de la luarea la cunostinta de
catre persoana lezata.

(3) Daca dupa cercetarea administrativa reclamatia se dovedeste
intemeiata, raspunsul se transmite persoanei lezate in termen de 15 zile de la
depunerea reclamatiei si va contine atat informatiile de interes public solicitate initial,
cat s1 mentionarea sanctiunilor disciplinare luate impotriva celui vinovat.

Art. 170(1) In cazul in care o persoani se considera vitimata in drepturile sale,
prevazute de lege, aceasta poate face plangere la sectia de contencios administrativ a
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tribunalului in a carei raza teritoriala domiciliaza sau in a carei raza teritoriala se afla
sediul institutiei publice. Plangerea se face in termen de 30 de zile de la data expirarii
termenului prevazut la art. 162.

(2) Instanta poate obliga institutia publicd sa furnizeze informatiile de
interes public solicitate si sa plateasca daune morale si/sau patrimoniale.

Transparenta veniturilor salariale

Art. 171 Avand in vedere art. 33 Transparenta veniturilor salariale alin. (1)- (4)
din Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri
publice, cu modificarile si completarile ulterioare, angajatii desemnati in cadrul DAS
Bacau vor publica la sediul propriu si pe pagina proprie de internet, in datele de 31
martie si 30 septembrie ale fiecarui an si vor mentine publicata, o listd a tuturor
functiilor din institutie ce intrd in categoria personalului platit din fonduri publice,
cuprinzand urmatoarele:

a) salariul de baza;

b)tipul, baza de calcul, cota procentuald, valoarea brutd a sporurilor,
compensatiilor, adaosurilor, primelor si premiilor eligibile pentru fiecare functie,
precum si baza legala a acordari 1 acestora;

c¢) valoarea anuald a voucherelor de vacantd care urmeaza sa fie acordate pentru
o perioada lucrata de un an, precum si baza legald a acordarii acestora;

d) valoarea anuala a indemnizatiei de hrana care urmeaza sa fie acordata pentru
o perioada lucratd de un an, precum si baza legala a acordarii acesteia;

e) orice alte drepturi in bani si/sau in naturd, dacad este cazul, precum si baza
legald a acordarii acestora;

f) orice informatii cu privire la posibile limitari ale venitului salarial, precum si
baza legala a acestora.
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Capitolul 14 - Respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii
profesionale in serviciile sociale de zi destinate copiilor si adultilor din cadrul
DAS Bacau

14.1 Respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale
in Centrul de zi pentru copilul aflat in dificultate,
Centrul de zi pentru copilul cu nevoi speciale ,

Centrul de resurse pentru adolescenti,
Centrul de zi ,, O scoald pentru toti
Centrul de zi ,, Clubul Pensionarilor

Art.172 Personalul Centrelor de zi are obligatia sa isi desfasoare activitatea in
baza unui Cod de etica propriu, aprobat de conducerea DAS Bacau. Codul de etica
prevede un set de reguli ce privesc, in principal, respectarea eticii profesionale in
relatia cu beneficiarii, asigurarea unui tratament egal, fara niciun fel de discriminare,
acordarea serviciilor exclusiv in interesul si pentru protectia beneficiarilor.

Art. 173 Personalul Centrelor de zi are urmatoarele obligatii:

- de a participa la sesiunile de instruire privind prevederile Codului de etica
propriu, care sunt consemnate in Registrul privind instruirea si formarea continud a
personalului.

- de a masura gradul de satisfactie a beneficiarilor in scopul evaluarii calitatii
activitatilor desfasurate, prin aplicarea unei metodologii aprobata de conducerea DAS
Bacau, care stabileste procedeele si instrumentele utilizate (ex: chestionare, discutii
individuale si de grup, etc.)

- de a pastra disponibile la sediul centrului evidentele masurarii gradului de
satisfactie a beneficiarilor privind calitatea serviciilor (chestionare, interviuri, etc).

- de a avea cu beneficiarii relatii care au o baza sanatoasa, raspunzand normelor
de conduitd morala, profesionala si sociala.

-de a cunoaste conditiile, regulile si limitele ce trebuie respectate in relatiile cu
copiii si de a le aduce la cunostinta copiilor.

- de a participa la sesiunile de instruire din cadrul centrului, care sunt consemnate
in Registrul privind instruirea si formarea continud a personalului.

- de a respecta drepturile si libertatile fundamentale ale beneficiarului in acordarea
serviciilor sociale, precum si drepturile beneficiarului de servicii sociale ;

- sa acorde servicii sociale prevazute in planul individualizat de asistenta si ingrijire,
cu respectarea acestuia si a standardelor minime de calitate a serviciilor sociale;

- sa informeze beneficiarul de servicii sociale asupra:

- continutului serviciilor sociale si conditiilor de acordare a acestora;

- sd reevalueze periodic situatia beneficiarului de servicii sociale, si, dupa caz, sa
completeze si/sau sa revizuiasca planul individualizat de asistenta si ingrijire exclusiv
in interesul acestuia;

- sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor referitoare la
beneficiarul de servicii sociale;
- sa ia in considerare dorintele si recomandarile obiective ale beneficiarului cu privire
la acordarea serviciilor sociale;
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14.2 Respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale in serviciile
sociale de zi destinate copiilor si adultilor din cadrul DAS Bacau

Respectarea drepturilor beneficiarilor

Art. 174 Angajatii centrelor de zi au obligatia de a respecta drepturile
beneficiarilor prevazute de lege, consemnate in contractul de furnizare servicii, al
carui model este aprobat prin decizia conducatorului institutiei.

Beneficiarul are urmatoarele drepturi :
a) sa 1 se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare;
b) sa fie informat cu privire la:

- drepturile sociale, serviciile primite precum si cu privire la situatiile de risc

ce pot apdrea pe parcursul derularii serviciilor;

- modificarilor intervenite in acordarea serviciilor sociale;

- oportunitatii acordarii altor servicii sociale;

- listei la nivel local cuprinzand furnizorii acreditati sa acorde servicii sociale;

- regulamentului de ordine interna;

c) sa 1 se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai serviciilor
sociale;
d)sa beneficieze de serviciile prevazute in planul individualizat de asistenta si

ingrijire si contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

f) sd 1 se asigure pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale, informatiilor
furnizate si primite;

g)sd 1 se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa fie protejat impotriva riscului de abuz si neglijare;

1) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

J) sa 1 se asigure continuitatea serviciilor sociale atat timp cat se mentin conditiile

care au generat situatia de dificultate;

k) de a refuza, in conditii obiective, primirea serviciilor sociale;

1) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor privind
interventia sociala care i se aplicd, putand alege variante de interventie, daca ele
exista;

m) dreptul de a avea acces la propriul dosar;

n) sa-si exprime nemultumirea cu privire la acordarea serviciilor sociale.

Art. 175 Angajatii centrelor de zi au urmatoarele obligatii:

- de a participa la sesiunile de instruire a personalului privind
respectarea  drepturilor beneficiarilor, care sunt consemnate in Registrul privind
instruirea si formarea continua a personalului.

- de a aplica o Metodologie de masurare a gradului de satisfactie al
beneficiarilor care mentioneaza instrumentele utilizate; modelul chestionarului utilizat
este stabilit de conducatorul centrului si este aprobat prin decizia conducatorului
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institutiei; Metodologie de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor este
aprobata de conducatorului institutiei;
- de a aplica chestionarul privind gradul de satisfactie al beneficiarilor intr-o
maniera care sa respecte confidentialitatea;

- de a incuraja beneficiarii sd-si exprime opinia asupra oricaror aspecte care
privesc activitatea centrului

- de a aplica o procedura proprie a centrului de zi privind sugestiile / sesizarile
si reclamatiile prin care se stabileste: modul de comunicare cu beneficiarii, modul de
formulare al sesizdrilor si reclamatiilor, cui se adreseazda si cum se inregistreaza,
modalitatea de raspuns catre beneficiari si modul de solutionare

- de a-si desfasura activitatea in baza unui Cod de etica al centrului de zi, care
cuprinde un set de reguli ce privesc, in principal, asigurarea unui tratament egal pentru
toti beneficiarii, fara nici un fel de discriminare, acordarea serviciilor exclusiv in
interesul beneficiarilor si pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in
relatia cu beneficiarii;

- de aparticipa la sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului
de etica, aprobat prin decizia conducétorului institutiei;

- de a informa beneficiarii cu privire la drepturile inscrise in Codul de etica al
centrului de zi, cu consemnare in Registrul privind informarea / instruirea si consilierea
beneficiarilor.

Art. 176 Conducatorul centrului de zi are urmatoarele obligatii:

- de a planifica si organiza sesiuni de instruire a personalului privind respectarea
drepturilor beneficiarilor;

- de a asigura conditiile necesare pentru exprimarea opiniei beneficiarilor cu
privire la serviciile primite;

- de a pastra rezultatele chestionarului de masurare a gradului de satisfactie a
beneficiarilor si evidentele privind modul in care a fost imbunatatitd acordarea
serviciilor, atunci cand este cazul ;

- de a pune la dispozitia beneficiarilor un recipient de tip cutie postald, in care
acestia pot depune sesizarile /reclamatiile scrise cu privire la aspectele negative
constatate, dar si propuneri privind imbunatétirea activitdtii centrului de zi;

- de a verifica saptdmanal continutul cutiei, in prezenta a doi beneficiari ;

-de a asigura inregistrarea pe loc a sesizarilor/reclamatiilor scrise in Registrul de
evidenta a sugestiilor/ sesizarilor/reclamatiilor cu data si numar.

- de a dispune cutia pentru sesizari i reclamatii intr-un loc accesibil tuturor
beneficiarilor, astfel incat aspectele si situatiile care nemulfumesc beneficiarii sa fie
cunoscute, pentru a putea fi remediate in timp util.

- de a arhiva sesizarile si reclamatiile intr-un dosar, care se pastreaza la sediul
centrului de zi cel putin 2 ani de la inregistrare.

-de a asigura ca sesizarile si reclamatiile sa fie transmise conducatorului
institutiei sociale si membrilor familiei/reprezentantului legal al beneficiarului.

Protectia impotriva abuzurilor si neglijarii
Art.177 Angajatii centrelor de zi au urmatoarele obligatii:
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- de a participa la sesiunile de instruire a personalului cu privire la: prevenirea si
combaterea oricdrei forme de abuz 1n relatia cu beneficiarii pe parcursul deruldrii
activitatilor din centru, modalitatile de sesizare a eventualelor forme de abuz la care
pot fi supusi beneficiarii in familie sau in comunitate, care se Inscriu in Registrul
privind instruirea si formarea continud a personalului ;

- de a cunoaste si de a aplica o procedura proprie a centrului de zi de pentru
identificarea, semnalarea si solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta in randurile
propriilor beneficiari, aprobatda prin decizia conducdtorului institutiei; se ia in
considerare oricare forma de abuz (fizic, psihic, economic) si orice forma de
neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care poate fi supus beneficiarul de
catre personalul centrului, alti beneficiari, eventual membri de familie/reprezentanti
legal ilconventionali;

-de a participa la sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la tipurile de
abuz, modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri sau alte forme de
tratament degradant, care se Inscriu in Registrul privind informarea / instruirea si
consilierea beneficiarilor.

-de a incuraja si sprijini beneficiarii pentru a sesiza orice forma de abuz,
neglijare sau tratament degradant la care sunt supusi de persoanele cu care vin in
contact, atat in centru, cat si in familie sau in comunitate.

- de a comunica imediat conducatorului centrului de zi orice incident deosebit
care afecteaza beneficiarii, personalul sau activitatea centrului, in termen de maxim 2
ore de la semnalarea acestuia;

- de a consemna orice incident deosebit care afecteazad beneficiarii, in Registrul
de evidenta a cazurilor de abuz si a incidentelor deosebite;

- de a comunica imediat membrilor familiei /reprezentantului legal al
beneficiarului incidentele deosebite, in termen de maxim 2 ore de la semnalarea
acestuia.

- de a aplica prevederile legale cu privire la semnalarea, catre
organismele/institutiile competente, a oricarei situatii de abuz identificata;

- de a notifica de Indata incidentele deosebite, in maxim 24 de ore, organelor de
specialitate, In functie de natura acestora (afectiuni acute care necesita serviciile
ambulantei si/sau internare de urgentd in spital, deces, accidente, furturi, agresiuni,
alte infractiuni sau contraventii etc.);

- de a lua toate masurile de remediere necesare in urma incidentelor deosebite,
in regim de urgenta;

Art. 178 Conducatorul centrului de zi are urmatoarele obligatii:

- de a lua masuri pentru prevenirea si combaterea oricaror forme de tratament
abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor;

- de a planifica si organiza sesiuni de instruire a personalului cu privire la:
prevenirea si combaterea oricarei forme de abuz in relatia cu beneficiarii pe parcursul
derularii activitatilor din centrul de zi, modalitatile de sesizare a eventualelor forme de
abuz la care pot fi supusi beneficiarii in familie sau Tn comunitate;

- de a aduce la cunostinta intregului personal al centrului, procedura privind
identificarea semnalarea §i solutionarea cazurilor de abuz si neglijentd, care cuprinde
elemente de prevenire a diverselor situatii de abuz;
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- de a organiza sesiuni de informare a beneficiarilor/ reprezentantului legal cu
privire la tipurile de abuz, modalitatea de identificare si sesizare a eventualelor abuzuri
sau alte forme de tratament degradant, care se nscriu in Registrul privind informarea /
instruirea si consilierea beneficiarilor.

- de a tine completat la zi Registrul de evidentd a cazurilor de abuz si
incidentelor deosebite, care afecteaza beneficiarii, personalul sau activitatea centrului,
in care se mentioneaza inclusiv abuzurile identificate, institutiile sesizate si, dupa caz,
masurile Intreprinse;

- de a asigura ca in registrul de evidentd sa se consemneze: data producerii
incidentului; natura acestuia, consecintele asupra beneficiarului identificat prin nume,
prenume si varsta, data notificarii institutiillor competente ce trebuie informate conform
legii, masuri luate, in situatii deosebite, cand s-a produs o vatamare corporala
importantd ori deces, a aparut un focar de boli transmisibile, au fost constatate fapte
care pot constitui contraventii sau infractiuni, s-au semnalat orice alte evenimente care
afecteaza calitatea vietii beneficiarilor; se vor mentiona in registru, organele
competente prevazute de lege (organele de cercetare penald, directie de sanatate
publicd, serviciul public de asistentd sociald etc.) care au fost informate, aldturi de
masurile Intreprinse.

14.3 Respectarea drepturilor beneficiarilor si a eticii profesionale in centrele de
Zi pentru persoanele cu dizabilitati

Art.179 Angajatii centrelor de zi pentru persoanele cu dizabilitati au urmatoarele
obligatii:

- de a informa si consilia beneficiarii centrului cu privire la drepturile si
facilitatile sociale existente, de a transmite clarificari privind demersurile de obtinere a
acestora, obligatia revenind personalului de specialitate;

- de a asigura un tratament egal pentru toti beneficiarii, fara niciun fel de
discriminare;

- de a acorda serviciile exclusiv in interesul beneficiarilor §i pentru protectia
acestora, cu respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

-de a proteja beneficiarii impotriva tuturor formelor de neglijare, exploatare,
violenta si abuz;

- de a elabora si aplica 1n centrul de zi procedura pentru identificarea, semnalarea
si solutionarea cazurilor de abuz si neglijentda, procedura privind prevenirea si
abuzului);

- de a iIncuraja si sprijini beneficiarii sd sesizeze orice forma de neglijare,
exploatare, violenta, neglijare si abuz;

- de a elabora si aplica in centrul de zi procedura privind prevenirea si combaterea
riscului de abuz si neglijare; Centrul de zi promoveaza si aplica masuri de protejare a
copiilor impotriva oricarei forme de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman si degradant ;
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-de a asigura posibilitatea ca beneficiarii sa isi poatd exprima opinia cu privire
de nemultumire;

- de a elabora si aplica in centrul de zi procedura privind sugestiile/sesizarile si
reclamatiile beneficiarilor/ reprezentantilor legali ;

- de a aplica o Metodologie de masurare a gradului de satisfactie al
beneficiarilor care mentioneaza instrumentele utilizate; modelul chestionarului utilizat
este stabilit de conducétorul centrului si este aprobat prin decizia conducatorului
institutiei; Metodologie de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor este
aprobatd de conducatorului institutiei;

- de a aplica chestionarul privind gradul de satisfactie al beneficiarilor intr-o
manierd care sa respecte confidentialitatea;

-de a se asigura ca beneficiarii pot solicita sprijin pentru completarea
chestionarelor, de la un membru al personalului, de la reprezentantul legal sau din
partea unui membru de familie;

- chestionarele completate sunt depuse de beneficiari/reprezentanti legali
intr-o cutie speciala, usor accesibila;

Art. 180 Conducatorul centrului de zi pentru persoanele cu dizabilitdti are
urmatoarele obligatii:

- monitorizeaza realizarea activitatilor de informare si consiliere sociala

- organizeaza sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor
beneficiarilor; sesiunile de instruire sunt consemnate in Registrul privind instruirea si
formarea continud a personalului ;

- organizeaza sesiuni de instruire a personalului privind prevederile Codului de
eticd; sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul privind
instruirea si formarea continud a personalului ;

- organizeaza anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la recunoasterea
formelor de neglijare, exploatare, violenta, tratament degradant, abuz psihic, fizic,
economic ; sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul
privind instruirea si formarea continua a personalului ;

- organizeaza anual sesiuni de instruire a personalului cu privire la recunoasterea
situatiilor /formelor de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare, tratament
inuman si degradant; sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul
privind instruirea §i formarea continua a personalului ;

-organizeazd sesiuni de instruire a personalului cu privire la procedura
privind sugestiile/sesizarile si reclamatiile beneficiarilor.

- asigura ca beneficiarii sa is1 poatd exprima satisfactia sau insatisfactia fata de
activitatile si serviciile din centru in conditii de siguranta si incredere.

-aplicd chestionare privind gradul de satisfactie al beneficiarilor, pentru
cunoasterea parerii beneficiarilor despre activitati/servicii/atitudini generale.
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Dispozitii finale

Art.181 incalcarea dispozitiilor prezentului Cod etic atrage raspunderea
disciplinara a angajatilor DAS Bacdu, In conditiile legii.

Art. 182 Angajafii DAS Bacadu nu pot fi sanctionafi sau prejudiciati in niciun fel
pentru sesizarea cu buni credintd a comisiei de disciplind competente, in condifiile
legii, cu privire la cazurile de incilcare a normelor de conduita.

Art.183 In cazurile in care faptele savarsite de angajatii DAS Bacau intrunesc
elementele constitutive ale unor infractiuni vor fi sesizate organele de urmérire penala
competente, in condifiile legii.

Art.184 Angajatii DAS Baciu rispund potrivit legii in cazurile in care, prin
faptele savérsite cu incidlcarea normelor de conduitd §i ale Codului etic, c¢r-aza
prejudicii persoanelor fizice sau juridice, prin activitatea desfagurata in calitate de
angajati ai DAS Bacau.

Art.185 Prezentul Cod etic intrd in vigoare la data aprobarii prin decizie a
Directorului DAS Bacau.
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